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Tillvaxtavdelningen
Naringslivsnamnden

Skolinspektionens tillsyn 2015 Vuxenutbildningen — redovisning
av kompletterande atgarder

Forslag till beslut

1. Naéringslivsndamnden godkénner redovisningen av dtgirder utifran Skolinspektionens
foreldggande avseende huvudmannens ansvarstagande inom vuxenutbildning.

2. Naringslivsndmnden antar Plan for utvecklingsatgérder inom vuxenutbildningen
2016/2017.

3. Naéringslivsndmnden godkanner redovisningen av genomforda utvecklingsatgarder inom
vuxenutbildningen 2016.

4. Naringslivsndmnden beslutar om omedelbar justering av drendet.

Beslutsniva

Néringslivsndamnden

Sammanfattning

Skolinspektionen har beslutat om foreldggande avseende redovisning av huvudmannens
systematiska kvalitetsarbete inom vuxenutbildningen. Néringslivsndmnden redovisar
kompletterande atgarder enligt Skolinspektionens beslut.

Bakgrund

Under hosten 2015 genomforde Skolinspektionen tillsyn av Virmdo kommuns
vuxenutbildning pa huvudmannaniva. I juli 2016 slutredovisade néringslivsndamnden de
atgdrder som vidtagits efter foreldggande fran Skolinspektionen den 16 november 2015. Efter
granskning av kommunens redovisning beslutade Skolinspektionen, den 17 augusti 2016, att
redovisade atgarder inte var tillrdckliga. Brister kvarstar avseende att besluta om och planera
for vidtagande av utvecklingsdtgirder med utgangspunkt i den analys som gjordes
efteruppfoljning av vuxenutbildningen. Virmdoé kommun ska redovisa vidtagna atgéirder till
Skolinspektionen senast 12 december 2016.

Arendebeskrivning

Till och med sista juni 2015 ingick Varmdo i en sammanslutning av kommuner med
gemensamt upphandlad vuxenutbildning, den sé kallade VUX 18-gruppen. De upphandlande
kommunerna samarbetade kring uppfoljning av de upphandlade utbildningsanordnarna, och
analys av resultaten. Analysen av 2015 4rs resultat visade att Varmdos elever inom
vuxenutbildningen hade bittre eller lika goda resultat avseende betyg och avbrottsfrekvens
som genomsnittet for Stockholms lédn.
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Analysen visade pa brister i det systematiska kvalitetsarbetet. Sedan 1 januari 2016 tillampar
Viarmdo kommun en modell med auktorisation av utbildningsanordnare. Overgéngen frén
upphandlad vuxenutbildning till auktorisation av utbildningsanordnare har medfért behov av
utveckling och anpassning av det systematiska kvalitetsarbetet inom vuxenutbildningen.
Under 2016 har darfor utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet statt i fokus for
kommunens utvecklingsétgirder! .

Under 2016 har Varmdoé kommun genomfort verksamhetsbesok hos samtliga auktoriserade
utbildningsanordnare. Vid besoken har en dialog forts med fokus pa betygsresultat,
avbrottsstatistik och elevndjdhet. Under verksamhetsbesdken har d@ven utbildningsanordnarnas
kvalitetsarbete och tankbara forbéattringsatgarder diskuterats. Genom verksamhetsbesoken har
kommunen uppnatt utvecklad kunskap om starka sidor och utvecklingsomraden, generellt och
hos respektive utbildningsanordnare.

Efter ldsarets slut har varje utbildningsanordnare sammanstallt en kvalitetsrapport. I
kvalitetsrapporten har utbildningsanordnarna bland annat redovisat och analyserat sina
resultat och kommenterat arbetet med de utvecklingsomraden som identifierades vid varens
moten. Kommunen har granskat kvalitetsrapporterna och sarskilt fokuserat pa betyg, avbrott,
elevnojdhet och forbattringsarbete. Pa en 6vergripande niva finns behov av féljande
utvecklingsatgérder:

e Forbattra elevernas kinnedom om den individuella studieplanen
e Utveckla IT-st6d

Ovanstdende utvecklingsatgirder kommer att vidtas under 14saret 2016/2017 (se bifogad
handling: Plan for utvecklingsitgdrder inom vuxenutbildningen 2016/17).

Utover dessa overgripande utvecklingsomraden har kommunen beslutat att gora uppfoljande
verksamhetsbesok hos de tio anordnare som, efter en sammanvagning av redovisade resultat
och tidigare behov av forbattringsarbete, uppvisar de ldgsta resultaten. Kommunen kommer
aven att gora uppfoljande bestk hos tre anordnare som visar goda resultat och/eller stora
forbattringar.

Ekonomiska konsekvenser
Arendet har inga ekonomiska konsekvenser. Kostnader till f61jd av féreslagna
utvecklingsdtgdrder ryms inom befintlig budget.

Konsekvenser for miljon
Arendet har inga konsekvenser fér miljon.

Konsekvenser for medborgarna
Arendet har inga konsekvenser for medborgarna.

! Se bifogad handling: Utvecklingsétgirder inom vuxenutbildningen 2016
2 Se bifogad handling: Plan fér utvecklingsdtgirder inom vuxenutbildningen 2016/17
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Konsekvenser for barn
Arendet har inga sirskilda konsekvenser for barn.
Arendets beredning
Arendet har beretts inom Tillvixtavdelningen.
Handlingar i drendet
Nr  Handling Bildggs/Bildggs ej
1  Plan for utvecklingsatgéarder inom vuxenutbildningen Bilaggs
2016/2017
2 Genomforda utvecklingsatgirder inom vuxenutbildningen  Bildggs
2016
3 Arsplanering for huvudmannens kvalitetsarbete Bilédggs
4  Skolinspektionens beslut efter uppfoljning for Bildggs

vuxenutbildning efter tillsyn i Virmdo kommun

Sandlista for beslutsexpediering
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Plan for utvecklingsatgarder inom vuxenutbildningen 2016/2017

Utvecklingsomréde Atgiirder/aktiviteter Vintade effekter Ansvarig Tidsplan
Vidareutveckling av IT-stodet Fakturering genom LifeCare Forenklad och effektivare administration Rektor Juni 2017
LifeCare for administration och frigdr tid hos huvudmannen och hos Vuxenutbildningsenheten,
uppfoljning utbildningsanordnare for att arbeta med Viarmdoé kommun
kérnverksamheten
Skapa jamforelseverktyg Forbattrar elevens mojligheter att jamfora Rektor December 2017
olika alternativ vid val av Vuxenutbildningsenheten,
utbildningsanordnare Viarmdoé kommun
Mojlighet for utbildningsanordnarna att | Forenklad och effektivare administration Rektor Juni 2017
skriva ut betyg frigdr tid hos huvudmannen och hos Vuxenutbildningsenheten,
utbildningsanordnare for att arbeta med Viarmdoé kommun
kirnverksamheten
Utveckling av statistikrapporter Underléttar kontinuerliga analyser av betyg | Rektor Augusti 2017
och avbrott Vuxenutbildningsenheten,
Viarmdo kommun
Forbattra elevers kinnedom om Varje anordnare med l4ga resultat ska Tydligare strukturer for skolans arbete med | Rektor Workshops
den individuella studieplanen genomfora metodutveckling enligt ISP bidrar till att gora ISP till ett levande Vuxenutbildningsenheten, genomforda juni
foljande modell: dokument for savil skolpersonal som elever | Varmdé kommun 2017
Workshop om ISP och hur anordnaren Uppf6ljning av

ska arbeta med ISP — uppfoljningsméote
for att faststélla rutin for arbete med ISP
— uppfoljning av rektor for att
sakerstélla att skolans personal arbetar i
enlighet med rutinen

rektor augusti 2017
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Diskussion om hur skolan kan arbeta
med ISP vid dialogmé&te med
utbildningsanordnarna under varen
2017

Magjlighet for utbildningsanordnare som har
utvecklingsbehov inom omradet att fa
inspiration och goda exempel pé hur arbete
med ISP kan struktureras fran andra
utbildningsanordnare

Rektor
Vuxenutbildningsenheten,
Varmdoé kommun

Juni 2017
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Utvecklingsatgarder inom vuxenutbildningen 2016

Utvecklingsomréde

Genomforda aktiviteter

Effekter

Systematiskt kvalitetsarbete

Fortsatt utveckling av funktionaliteten i verksamhetssystemet LifeCare
(ansokan, intag och antagning gors i systemet, anordnarna rapporterar
betyg och avbrott i systemet, samtliga betyg har registrerats i systemet)

Tillgang till kvalitetssdkrade uppgifter om betyg, avbrott mm.
for kontinuerlig uppf6ljning och analys

Upprittat arshjul for det systematiska kvalitetsarbetet

Tydlighet i uppfoljningsarbetet for savil huvudman som
utbildningsanordnare

Verksamhetsbesok hos samtliga utbildningsanordnare

Kéannedom om utbildningsanordnarnas styrkor och
utvecklingsomraden

Elevers kinnedom om den
individuella studieplanen

Metodutveckling genomford inom egenregi juni-augusti 2016:

1 Workshop om ISP och hur anordnaren ska arbeta med ISP

2 Uppfoljningsméte for att faststilla rutin for arbete med ISP

3 Uppfoljning av rektor for att sdkerstélla att skolans personal arbetar i
enlighet med rutinen

Tydligare strukturer for skolans arbete med ISP bidrar till att
gora ISP till ett levande dokument for sdvil skolpersonal som
elever




Kvalitetsrapport till
namnd, beslut om och
planering for
utvecklingsatgarder

Dialogmote med

Dialogmote med
utbildningsanordnare

utbildningsanordnare

Rapportering SCB

Granskning och analys
av kvalitetsrapporter

Rapportering statistik
till Skolverket

Arligt kvalitets-/uppfdljningsméote
med alla auktoriserade
utbildningsanordnare
Uppfdljningsmdten hos
utbildningsanordnare efter behov

Dialogmote med
utbildningsanordnare

Dialogmote med
utbildningsanordnare

Rapportering SCB

Rapportering statistik
Utbildningsanordnares till Skolverket
kvalitetsrapporter

inkommer

Utskick av mall for
kvalitetsrapport till
utbildningsanordnare

Resultatrapport
fran [ansgemensam
elevenkat
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vuxenutbildning

efter tillsyn i Varmdé kommun
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Uppfoljning av tillsyn i Varmdé kommun

Skolinspektionen genomférde tillsyn av Varmdoé kommun under hdsten 2015.
Skolinspektionen fattade den 13 november 2015 beslut efter tillsyn for
vuxenutbildningen i Varmdé kommun . Skolinspektionen har nu gjort en
uppfoljning av de brister som framkom i detta beslut. Uppfdljningen bygger pa
en redovisning av vidtagna atgarder som Varmdo kommun inkom med den 22
juni 2016.

Sammanfattning av kvarstaende brister

Enligt Skolinspektionens bedomning &r nedanstaende brister annu ej tillfullo
atgardade. Skolinspektionen konstaterar att Varmdo kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

Skolinspektionens ingripande

Senaste datum
for
redovisning

Typ av
ingripande

Arbetsomrade

2. Utveckling av vuxenutbildningen
vid skolenheterna

Utifran en analys av det som 2016-12-01
framkommer i uppf6ljningen
beslutar huvudmannen om
nodvandiga utvecklingsatgarder,
och dokumenterar de beslutade

atgarderna.

Huvudmannen planerar for 2016-12-01
genomforandet av
utvecklingsatgarder och
genomfor dessa. Planeringen och

atgarderna dokumenteras.

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm
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Sammanfattning av avhjélpta brister

Typ av
ingripande

Arbetsomrade

1. Forutsattningar fér vuxenutbildningen vid
skolenheterna

Huvudmannen ser till att kommunal
vuxenutbildning, sarskild utbildning for vuxna och
utbildning i svenska for invandrare bedrivs
kontinuerligt under hela aret.

2. Utveckling av vuxenutbildningen vid skolenheterna

Inriktningen f6r huvudmannens kvalitetsarbete ar att
de nationella mal och krav som anges i
styrdokumenten uppfylls.

Huvudmannen féljer upp resultat inom utbildningen,
och dokumenterar denna uppfoljning.

Skolinspektionens avslutar tillsynen avseende de brister som har avhjalpts.

Skolinspektionens beslut

Vid uppf6ljning av tidigare beslut konstaterar Skolinspektionen att
huvudmannen inte avhjalpt samtliga patalade brister. Skolinspektionen
forutsatter att huvudmannen skyndsamt vidtar atgarder for att avhjélpa de
brister som kvarstar.

Forelaggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Véarmdo kommun att senast den 1 december 2016 vidta atgarder for att
avhjélpa patalade brister. De vidtagna dtgarderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas for Skolinspektionen.

Utveckling av vuxenutbildningen vid skolenheterna

Huvudmannen ska arbeta kontinuerligt och langsiktigt for att utveckla och forbittra
vuxenutbildningen vid skolenheterna, i syfte att frimja 6kad likvirdighet och kovalitet. I detta
arbete ingdr att huvudmannen skaffar sig kunskap om nuliiget inom vésentliga omriden vid
skolentheterna. Nuligesbilden bor beskrivas utifrdn det syfte och uppdrag som kommunal

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm
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vuxenutbildning, sirskild utbildning for vuxna och utbildning i svenska for invandrare har: att
ge eleverna sidana kunskaper de behver for att delta i samhills- och arbetslivet, att mojliggtra
fortsatta studier och att stodja och stimulera eleverna i deras lirande. I utvecklingsarbetet ingdr
ocksd att folja upp de centrala forutsittningar som huvudmannen ger skolenheterna.
Huvudmannen analyserar sedan orsakerna till bristande maluppfyllelse, resultat och
forutsittningar, vilka forbittringsdtgirder som behdvs samt vidtar dessa dtgirder.

Nir huvudmannen formulerar nuligesbilden ska denna bygga pa uppgifter som rektorerna tagit
fram i sitt eget kvalitetsarbete vid skolenheterna, men ocksid pa uppgifter huvudmannen sjilv
insamlat (exempelvis nationell statistik, tillsyns- och granskningsrapporter, anmilningar om
krinkande behandling, etc). Det ska dirfor finnas en koppling mellan huvudmannens
koalitetsarbete, och det kvalitetsarbete som rektorn tillsammans med lirare och elever leder vid
skolenheterna.

I arbetet med att utveckla utbildningen, si att den blir likvirdig och av god kvalitet, ingdr dven
ett malinriktat arbete mot krinkande behandling och en behovsstyrd resursfirdelning.
Huvudmannen ska arbeta for att rektorn och skolpersonalen vid skolenheterna arbetar
forebyggande och dtgirdande nir det giller krinkande behandling av elever. Fordelningen av
ekonomiska och personalmissiga resurser ska utga fran elevernas skiftande behov och
forutsitiningar, samt foljas upp och utvirderas.

Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Varmdoé kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar
huvudmannen om nédvandiga utvecklingsatgarder, och dokumenterar
de beslutade atgarderna. (4 kap. 3 och 6 §§ skollagen)

e Huvudmannen planerar for genomférandet av utvecklingsatgérder och
genomfor dessa. Planeringen och atgarderna dokumenteras. (4 kap. 3
och 6-7 §§ skollagen)

Atgérder

Utifran en analys av det som framkommer i uppf6ljningen beslutar
huvudmannen om nédvéandiga utvecklingséatgarder, och dokumenterar de
beslutade atgarderna.

Huvudmannen planerar for genomférandet av utvecklingsatgarder och
genomfor dessa. Planering och atgarderna dokumenteras

Motivering till bedémning av brist

Enligt skollagen ar det huvudmannens ansvar att systematiskt planera, f6lja
upp och utveckla utbildningen.

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm
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Skolinspektionen fattade beslut efter tillsyn av vuxenutbildningen i Varmdo
kommun den 16 november.

Vad giller bristen "”Utifrdn en analys av det som framkommer i uppfoljningen
beslutar huvudmannen om nodvindiga utvecklingsdtgirder, och dokumenterar de
beslutade dtgirderna” redovisar huvudmannen att en analys av alla
sammanstéllda resultat och férslag till utvecklingsatgarder forbereds av
forvaltningen och presenteras infér namnden som beslutar vilka
utvecklingsatgarder som ska vidtas. Enligt huvudmannens inskickade
redogorelse framgér att en analys av kunskapsresultaten inte gjord f6r den
kommunala vuxenutbildningen eller f6r svenska fér invandrare.

Vad galler bristen “Huvudmannen planerar for genomforandet av
utvecklingsitgirder och genomfor dessa. Planering och dtgirderna dokumenteras”
redovisar huvudmannen att efter att beslut om utvecklingsatgéarder har tagits
ska en skriftlig plan fér genomférande av dessa upprattas.

For 2016 har Varmdo utvecklat och férdjupat sitt samarbete med Nacka
kommun kring grundldggande och gymnasial kommunal vuxenutbildning. Ett
arbete att uppratta strukturer och rutiner foér kvalitetsarbetet har pabérjats.
Enligt huvudmannen behéver det systematiska kvalitetsarbetet utvecklas.
Enligt redogorelse ska samtliga kvalitetsrapporter som utbildningsanordnarna
upprattar analyseras under hosten 2016 och utvecklingsatgarder ska foreslas.

Skolinspektionen kan konstatera att nagon analys av nédvéandiga
utvecklingsétgiarder och dokumentation av beslutade atgérder d&nnu inte
vidtagits. Vidare har huvudmannen dnnu inte planerat f6r genomférande av
utvecklingsatgarderna och genomfort dessa. Bristerna i foreldggandet kvarstar
darfor i den delen.

Motivering till val av verktyg

Skolinspektionen bedémer, utifran bristernas karaktdr, att ett férelaggande ar
det ingripande som adr nédvandigt for att huvudmannen ska avhjilpa de
patalade bristerna.

Avhjélpta brister i verksamheten

Férutséttningar fér vuxenutbildningen vid skolenheterna

Hemkommunen ska bland annat informera, nd ut till och motivera de elever som har ritt till
kommunal vuxenutbildning, sdrskild utbildning for vuxna och svenska for invandrare, och
sedan erbjuda denna utbildning till dem som Gnskar delta i den. Utan att dessa forutsittningar
dr uppfyllda kan inte de elever som dr i behov av vuxenutbildning ges sidan utbildning. Andra
forutsittningar for vuxenutbildningen dr att den huvudman som bedriver utbildningen ser till
att vissa grundliggande krav pa till exempel utbud och omfattning uppfylls. Vidare ska

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm
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huvudmannen se till att det finns sddan utbildning och kompetens hos rektorn och Gvrig
skolpersonal, si att de kan leda och bedriva utbildningen pd ett professionellt sitt.
Huvudmannen ska ocksd ha ett fungerande system for att ta emot anmdilningar om krinkande
behandling av elever. I de fallen utreds krinkningarna och dtgirdas vid behov.

Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterade i tidigare beslut att Varmdo6 kommun inte
uppfyllde forfattningskraven avseende att:

e Huvudmannen ser till att kommunal vuxenutbildning, sarskild
utbildning f6ér vuxna och utbildning i svenska fér invandrare bedrivs
kontinuerligt under hela aret. (2 kap. 25 § forordningen om
vuxenutbildning)

Det har vid uppféljningen av tillsynen inte framkommit annat &n att Varmdo
kommun avhjalpt denna brist.

Motivering

Huvudmannen har inkommit med en skriftlig redovisning dar det
framkommer att Varmdo6 kommun har vidtagit atgarder for att avhjélpa
bristen.

Huvudmannen har sa kallade auktorisationsvillkor som anordnare av
vuxenutbildning i Varmdo kommun numera maste uppfylla. I Varmdo
kommun anordnar KomVux Varmdo svenska for invandrare, sfi, och i deras
villkor star det nu att undervisning ska bedrivas aret runt. Genom planering av
lararnas undervisningstid 6ver hela aret sékerstaller anordnare att
undervisning bedrivs hela aret. Enligt huvudmannens redovisning bestér
undervisningen under sommaren bade av lektioner och ett elevarbete som
kommer att ligga till grund for den fortsatta undervisningen under hosten.

Utveckling av vuxenutbildningen vid skolenheterna

Huvudmannen ska arbeta kontinuerligt och lingsiktigt for att utveckla och forbittra
vuxenutbildningen vid skolenheterna, i syfte att friimja 6kad likvirdighet och kvalitet. I detta
arbete ingar att huvudmannen skaffar sig kunskap om nuliget inom visentliga omriden vid
skolenheterna. Nuliigesbilden bir beskrivas utifrin det syfte och uppdrag som kommunal
vuxenutbildning, sirskild utbildning for vuxna och utbildning i svenska for invandrare har: att
ge eleverna sidana kunskaper de behdver for att delta i samhiills- och arbetslivet, att mojliggira
fortsatta studier och att stodja och stimulera eleverna i deras ldrande. I utvecklingsarbetet ingir
ocksa att folja upp de centrala forutsittningar som huovudmannen ger skolenheterna.
Huvudmannen analyserar sedan orsakerna till bristande maluppfyllelse, resultat och
forutsittningar, vilka forbittringsdtgirder som behdvs samt vidtar dessa dtgdrder.

(e}

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm
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Nir huvudmannen formulerar nuligesbilden ska denna bygga pid uppgifter som rektorerna tagit
Sfram i sitt eget kvalitetsarbete vid skolenheterna, men ocksd pi uppgifter huvudmannen sjilv
insamlat (exempelvis nationell statistik, tillsyns- och granskningsrapporter, anmilningar om
krinkande behandling, etc). Det ska dérfor finnas en koppling mellan huvudmannens
koalitetsarbete, och det kvalitetsarbete som rektorn tillsammans med lirare och elever leder vid
skolenheterna.

I arbetet med att utveckla utbildningen, si att den blir likvirdig och av god kvalitet, ingdr idven
ett malinriktat arbete mot krinkande behandling och en behovsstyrd resursfordelning.
Huvudmannen ska arbeta for att rektorn och skolpersonalen vid skolenheterna arbetar
forebyggande och dtgiardande nir det giller krinkande behandling av elever. Fordelningen av
ekonomiska och personalmdssiga vesurser ska utga frin elevernas skiftande behov och
forutsittningar, samt foljas upp och utvirderas.

Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterade i tidigare beslut att Varmdo kommun inte
uppfyllde forfatiningskraven avseende att:

e Inriktningen for huvudmannens kvalitetsarbete ar att de nationella mal
och krav som anges i styrdokumenten uppfylls. (4 kap. 3 och 5 §§
skollagen)

e Huvudmannen féljer upp resultat inom utbildningen, och dokumenterar
denna uppfoljning. (4 kap. 3 och 6 §§ skollagen)

Det har vid uppfdljningen av tillsynen inte framkommit annat an att Varmdo
kommun avhjalpt denna brist.

Motivering

Huvudmannen har inkommit med en skriftlig redovisning den 22 juni 2016 déar
det framkommer att Varmdo kommun har vidtagit atgarder for att avhjalpa
dessa brister.

Vad géller bristen "Inriktningen for huvudmannen kvalitetsarbete ir att de nationella
mdl och krav som anges i styrdokumenten uppfylls” har huvudmannen enligt
redogorelsen fortydligat betydelsen av uppfoljningsarbetet i namndens
kvalitetsarbete. Naringslivsnamnden har for en tydligare styrning kompletterat
sina effektmal med ett mal som specifikt rér vuxenutbildningen
"Vuxenutbildningen ska tillgodose virmdobornas behov av kunskapsutveckling och
livslingt lirande” samt formulerat atta indikatorer for att kunna f6lja upp
effektmalet.

Vad giller bristen “Huvudmannen foljer upp resultat inom utbildningen och
dokumenterar denna uppfoljning” upprattar varje anordnare for vuxenutbildning,
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enligt huvudmannen, en arlig kvalitetsrapport. Uppfoljning sker dven av
huvudmannen genom elevenkiter, dokumentgranskning och uppf6ljning av
anordnarens ekonomiska status. All uppfoljning dokumenteras och presenteras
infoér ansvarig namnd.

Skolinspektionen avslutar harmed tillsynen avseende de brister som bedéms
som avhjalpta.

Pa Skolinspektionens vdgnar
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Maria Caryll
Beslutsfattare
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Marita Bergrrian
Foredragande
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