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Utvecklingsavdelningen
Socialnédmnden

Riktlinjer for myndighetsutovning, socialpsykiatri

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar om riktlinjer for socialpsykiatri.

Beslutsniva

Socialndgmnden

Sammanfattning

De foreslagna riktlinjerna ger handlaggare vagledning i arbetet for en rattsséker och likvérdig
utredning och behovsbedomning. De innebar inte nagon inskrankning i den enskildes rétt att
fa en individuell provning av sin ansékan. Forslaget till riktlinjer for socialpsykiatri foreslas
godkannas.

Bakgrund

Av socialndgmndens reglemente framgar att socialnimnden ska besluta om riktlinjer for
namndens verksamhetsomrade (avsnitt Ansvarsomraden och uppgifier for samtliga ndmnder,
s. 4). Kommunen har inte tidigare haft nagra av namnden antagna riktlinjer for socialpsykiatri.

I Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9), anges att kommunens ledningssystem ska identifiera,
beskriva och faststilla de processer och rutiner 1 verksamheten som beh6vs for att sédkra
verksamhetens kvalitet. Om kommunerna véljer att utarbeta riktlinjer maste de utformas sa att
de ar forenliga med lag, forarbeten och rattspraxis. For att sakerstilla en rattsséker
handlaggning har riktlinjerna darmed tagits fram utifran gillande lagéndringar och
foreskrifter. Riktlinjerna 1dmnas till socialnamnden for beslut 1 enlighet med ndmndens
reglemente.

Arendebeskrivning

Riktlinjerna utgor ett led 1 Varmdé kommuns kvalitetsarbete for att sakerstilla att
handlaggningen av drenden rorande socialpsykiatri sker pa ett likartat och rattssékert satt.
Riktlinjerna har tagits fram med utgangspunkt i de lagar som reglerar verksamhetsomradet
samt utifran centrala utgangspunkter som ska genomsyra arbetet inom socialnazmndens
verksambheter.

Syftet med forslaget till riktlinjer for socialpsykiatri &r att skapa enhetlighet 1 synséttet vid
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handldggning av drenden inom omradet. Beslut om insatser ska grundas pa en rattssiker och
likvérdig utredning och behovsbeddmning. I riktlinjerna beskrivs centrala utgdngspunkter
som ska fraimja ménniskors jamlikhet i levnadsvillkoren: Barnperspektivet, samverkan,
bemotande, delaktighet och vdld i néra relation.

Riktlinjerna ar vigledande for handldggare vid beddmningen av drenden inom omradet for
sociala kontrakt och jourldgenheter. Riktlinjerna innebér inte ndgon inskrankning i den
enskildes ritt att fa en individuell provning av sin ansokan.

Bedomning

De foreslagna riktlinjerna ger férvaltningen stod och védgledning i arbetet for att uppna
rattssdkerhet och likabehandling nér det géller utredning, bedomning och tillgang till de
insatser som erbjuds fran socialtjansten gallande socialpsykiatri.

Riktlinjerna bedoms sédkerstédlla lagstiftarens intentioner och Socialstyrelsens krav for
handldggning av drenden inom omradet.

Ekonomiska konsekvenser

Riktlinjerna bidrar till att rdtt insatser utifran den enskildes behov sétts in i ett tidigt skede
vilket i langden leder till mindre kostnader genom att stérre problematik, stodbehov och
ddrmed 6kade kostnader forebyggs.

Konsekvenser for miljon
Beslutet att anta riktlinjerna medfér inga konsekvenser fér miljon.

Konsekvenser for medborgarna

Beslutet dr positivt for medborgarna genom att riktlinjerna underlittar behovsbeddmningar
samt Okar réttssdkerheten och mojligheten till likvérdiga utredningar.

Konsekvenser for barn

Beslutet &r positivt for barn som har en fordlder eller annan vuxen i sin narhet med psykisk
funktionsnedsattning da tidiga och anpassade insatser for den vuxne innebér att barns hélsa
och utveckling paverkas positivt.

Handlingar i arendet
Nr  Handling Bildggs/Bildggs ej

1  Riktlinjer for myndighetsutdvning, socialpsykiatri Bildggs

Sandlista for beslutsexpediering

Avtal- och utvecklingsenheten
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Detta styrdokument beslutades av <Ange beslutsforum, datum samt paragraf for beslutet>

1 Inledning

Riktlinjerna omfattar handldggning av drenden inom omradet for socialpsykiatri som &r en
del av socialtjinsten i Virmdoé kommun.

Riksdagen beslutade 1995 om en reform inom psykiatrin med syfte att ge ett mer effektivt
och samordnat samhéllsstdd till personer med langvariga och allvarliga psykiska
funktionsnedsattningar. Psykiatrireformen innebar en tydligare uppdelning av ansvaret for
insatser till personer med psykiska funktionsnedséttningar mellan landstinget och
kommunerna. Kommunerna har dérefter fitt ett stérre och tydligare ansvar for olika sociala
stodinsatser som boende, boendestdd, sysselsittning och fritid.

1.1 Riktlinjernas syfte och tillampning

Syftet med riktlinjerna ar att ge forvaltningen stdd och végledning i arbetet for att uppné
rittssdkerhet och likabehandling nér det géller utredning, bedomning och tillgéng till de
insatser som erbjuds fran socialtjansten. Individuella bedomningar ska goras i varje enskilt
fall.

Riktlinjerna utgar huvudsakligen fran Socialtjanstlagen (SoL), Lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS), Hilso- och sjukvardslagen (HSL), Offentlighets- och
Sekretesslagen (OSL) och Forvaltningslagen (FL), vilka beskrivs ndrmare i kapitel 4.
Riktlinjerna innehdller avsnitt om utredning och bistandsbedémning, dokumentation samt
uppfoljning. Darutdver betonas olika malgruppers behov av sérskilda insatser samt olika
huvudméns ansvar.

Overenskommelser, policydokument samt Socialstyrelsens foreskrifter, allminna rad och
handbocker ar utgdngspunkt i arbetet, se sarskilt:

e Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om Dokumentation i verksamhet som
bedrivs med stod av SoL, LVU, LVM och LSS. (SOSFS 2014:5)

e Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad om Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)

e Socialstyrelsens handbok for Handldggning och dokumentation inom socialtjdnsten.
(2015)

e Nationella riktlinjer for psykosociala insatser vid schizofreni eller
schizofreniliknande tillstand. (Socialstyrelsen, 2011)
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1.2  Utgdngspunkter for arbetet

Enligt portalparagrafen 1 kap 1§ socialtjénstlagen (SoL) ska samhéllets socialtjénst pa
demokratins och solidaritetens grund frémja ménniskors ekonomiska och sociala trygghet,
jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhillslivet. Socialtjansten ska under
hinsynstagande till ménniskans ansvar for sin och andras sociala situation inriktas pé att
frigora och utveckla enskildas och gruppers egna resurser. Verksamheten ska bygga pa
respekt for minniskornas sjdlvbestimmanderitt och integritet.

Nedan foljer ndgra centrala utgdngspunkter som ska genomsyra arbetet inom socialnimndens
verksambheter.

1.2.1 Barnperspektiv

Socialnimnden ska i samtliga beslut och atgérder som direkt eller i férldngningen berdr barn
ha ett barnperspektiv som sétter det enskilda barnet i centrum. Allt arbete vid socialndmnden
ska bedrivas i enlighet med FN:s konvention om barnets réttigheter (barnkonventionen).
Arbetet ska dven folja bestimmelserna i 1 kap 2 § SoL om att sérskilt beakta barnets basta,
som utgar fran artikel 3 i barnkonventionen, samt 11 kap 10 § SoL om barnets rétt att komma
till tals. Dessa bestimmelser finns dven reglerade i LVU och LSS.

Barnperspektivet innebér att arbetet ska goras med sérskild beaktning till barnets situation,
behov, intressen och asikter. I det ingér dven att géra en bedomning av vilka konsekvenser ett
visst beslut kan fa for barnet. Vid en intressekonflikt mellan vuxna och barn ska barnets bésta
ha foretrade. Barnperspektivet ska genomsyra arbetet fran 6vervidganden och beslut till
utférande och uppfdljning av insats. I utredningar som berdr barn ska det framga att
barnperspektivet har beaktats samt pa vilket sitt. Vilka dvervdganden som gjorts och hur
dessa péaverkar beslutet ska alltid dokumenteras.

For mer om barn till personer med psykisk funktionsnedséttning, se rubrik 11. (”Barn till
personer med psykisk funktionsnedséttning”)

Se dven:
e Socialstyrelsens vdgledning Dokumentation av barnets bdsta inom socialtjéinsten
(2012).

1.2.2 Samverkan

Samverkan ar centralt for socialndimndens verksamheter, savil intern som extern samverkan.
Detta for att skapa en helhetssyn pa den enskildes behov och formaga samt pa hur behoven
bast kan tillgodoses. Av 3 kap 1 § SoL framgar att socialtjdnsten har till uppgift att medverka
i samhéllsplanering och i samarbete med andra samhillsorgan, organisationer, foreningar och
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enskilda for att fraimja goda miljoer i kommunen samt att informera om socialtjénsten.
Myndigheternas skyldighet att vara varandra behjélpliga och samverka regleras dveni 6 § FL.
All samverkan med externa myndigheter, organisationer och instanser ska ske med den
enskildes samtycke.

Om behov av bisténd fran flera enheter inom socialtjénsten foreligger ska samverkan ske dver
enhetsgrinser i samrdd med den enskilde. Principen “en vdg in” giller, vilket innebér att det
ar handlaggarens ansvar att kontakta berérd grupp eller enhet som den enskilde behover
kontakt med. I de fall ett drende beror vald i néra relation krévs en god intern samverkan for
att sdkerstélla att den valdsutsatta far det stod och skydd som motiveras av véldet. Vidare ska
socialndmnden sarskilt beakta och sdkerstilla en god samverkan vid 6verféring mellan
enheter inom kommunen for ungdomar som fyller 19 ar. For att underlétta 6vergangen kan
det vara nddvindigt att socialsekreterare fran olika enheter arbetar tillsammans med den unge
under en dvergangsperiod.

Krav pé 6verenskommelser och samarbete mellan kommun och landsting avseende personer
med psykisk funktionsnedsittning finns inskriveti 5 kap 8 a § SoL samt i 16 kap 3 § HSL.
Overenskommelserna ska foljas upp, utvirderas och omarbetas om behovet finns. Malet med
overenskommelser dr att skapa en sddan tydlighet i ansvarsférdelning och samverkansformer
att den enskildes behov bést tillgodoses.

1.2.3 Bemotande

Av 1 kap 1 § SoL framgar att socialtjanstens verksamhet ska bygga pa respekt for manniskans
sjalvbestimmanderitt och integritet. Varje individ ska i kontakt med socialtjansten fa ett
respektfullt och fortroendeingivande bemdtande. Viktigt dr ocksa att beslut, utredningar och
annan dokumentation utformas objektivt och med respekt for den enskilde. Information om
socialtjanstens verksamhet ska finnas tillginglig och handldggare ska erbjuda hjilp att
formedla informationen utifran den enskildes behov.

Socialtjansten har enligt 4 § FL en serviceskyldighet som innebar att den enskilde ska fa
upplysningar, vigledning, rdd och annan sadan hjilp i frdgor som ror verksamhetsomradet.
Hjélp och stdd ska ldmnas i den utstrickning som dr 1dmplig med hinsyn till den enskildes
behov. Om négon enskild av misstag vander sig till fel myndighet bor myndigheten hjilpa
den enskilde till rétta.

1.2.4 Delaktighet

Den enskildes ritt till delaktighet i handlaggning och insatser &r en viktig princip inom
socialtjanstens arbete och r avgorande for den enskildes réttssikerhetsskydd. Den enskildes
ratt till delaktighet innebdr att utredning och insatser ska genomforas tillsammans med den
enskilde och att stor vikt ska ldggas vid den enskildes inflytande och sjélvbestammande.
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Rétten till delaktighet medfor ocksa att den enskilde har ritt att under drendets gang fa ta del
av dokumentation samt att fa antecknat om den enskilde anser att ndgon uppgift ar felaktig.
Den enskilde ska i kontakt med socialtjansten rutinméassigt:
e Erbjudas att ha med sig en annan person pa moten (t ex nérstdende, stodperson eller
kontaktperson)
e Informeras skriftligt eller muntligt om sina réttigheter att fa ta del av sin journal
e Informeras om mojligheten att 6verklaga beslut

1.2,5 VAld i ndra relation
Av 5 kap 11 § SoL framgar att socialndmnden:
e Ska verka for att den som utsatts for brott och dennes nérstdende far stod och hjalp
o  Sirskilt ska beakta att kvinnor som é&r eller har varit utsatta for vald eller andra
Overgrepp av narstaende kan vara i behov av stdd och hjélp for att fordndra sin
situation
e Ansvarar for att ett barn, som utsatts for brott, och dennes nérstaende far det stod och
den hjélp som de behdver
o  Sirskilt ska beakta att ett barn som bevittnat véld eller andra dvergrepp av eller mot
nérstadende dr offer for brott och ansvara for att barnet far det stod och den hjilp som
barnet behdver

Personal som arbetar inom socialtjénsten ska ha relevant kunskap om valdets mekanismer
och kunna bemdéta en person som dr valdsutsatt utifran dennes situation. Alla
socialsekreterare ska ha teoretiska kunskaper for att kunna gora en initial beddmning om det
foreligger omedelbar risk for vald eller hot om vald. Om det finns risk for hot och véld ska en
risk- och sékerhetsbedomning goras. Socialsekreterare ska anvinda sig av FREDA-kortfrdgor
for att kunna identifiera vald. Om det framkommer uppgifter om vald mot en vuxen som har
barn eller mot barn ska anmélan alltid goras samma dag till socialndmndens enhet for barn
och unga.
Vid misstanke om att en person i kontakt med socialtjénsten &r utsatt for vald av en
nérstdende ska personen erbjudas kontakt med handldggare som sérskilt ansvarar for att
utreda och folja upp insatser géllande vald i ndra relation. Om den véldsutsatta dr aktuell
inom flera enheter kan samhandléggning krivas, dvs. att socialsekreterare fran olika enheter
bedomer en véldsutsatt persons drende utifran ett helhetsperspektiv och utifran sina specifika
dmnes- och kompetensomréaden.
Se dven:

e Socialstyrelsens foreskrifter Vald i ndra relation (SOSFS 2014:4)

o Socialstyrelsens foreskrifter Socialndmndens arbete med valdsutsatta kvinnor samt

barn som bevittnat vald (SOSOF 2009:22)
e Virmdo kommuns Riktlinjer for Vdld i ndra relation.
e  Skriften “Vigen till att se och agera — om vdldsutsatta kvinnor med
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funktionsnedsdttning ’(Lansstyrelsen 1 Stockholms 14n, 2010)

2 Centrala begrepp, termer och definitioner

Nedanstaende termer och definitioner foljer anvisningar i Socialstyrelsens termbank (hdmtade
2017-03-29 via http://termbank.socialstyrelsen.se/). Avsnittet om aterhdmtning ar himtad frén
boken Vad hjdlper? Vigar till dterhdmtning frdan svdra psykiska problem (Alain Topor,

2004).

2.1 Funktionsnedsattning

Nedséttning av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsformaga. En funktionsnedséttning
kan uppsta till foljd av sjukdom eller annat tillstand eller till f61jd av medfodd eller férvéarvad
skada. Sddana sjukdomar, tillstand eller skador kan vara av bestdende eller av 6vergdende
natur.

2.2 Funktionshinder

Begrinsning som en funktionsnedséttning innebér for en person i relation till omgivningen.
Exempel pd begriansningar ar svarigheter att klara sig sjélv i det dagliga livet och bristande

delaktighet i arbetslivet, i sociala relationer, i fritids- och kulturaktiviteter, i utbildning och i
demokratiska processer. Det handlar framfor allt om bristande tillgdnglighet i omgivningen.

2.3 Rehabilitering

Insatser som ska bidra till att en person med forvirvad funktionsnedsittning, utifran dennes
behov och forutsittningar, atervinner eller bibehéller bésta mojliga funktionsférméga samt
skapar goda villkor for ett sjalvstandigt liv och ett aktivt deltagande i samhallslivet.

2.4  Aterhiamtning

Aterhimtning ir ett ord som ftt allt storre betydelse for vér forstielse av psykiska
funktionsnedsattningar och hur varden bor organiseras. I Vairmdoé kommun vill vi framhélla
detta begrepp som en del av vér virdegrund inom socialpsykiatrin och vart arbete med
personer med psykisk funktionsnedsittning.

Begreppet aterhimtning avser en utvecklingsprocess dér personen sjélv har det avgérande
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inflytandet &ver skeendet. Aterhimtning fran svar psykisk sjukdom sker som en foljd av ett
arbete som individen sjélv gor, ofta med stdd och hjilp av andra men inte primért som en
foljd av en specifik behandlingsinsats. Ofta ses dterhdmtningen som en mognadsprocess dir
individen utvecklas och erfarenheter blir till lirdomar som integreras i den egna
personligheten. Aterhimtningsprocessen handlar om att se hela individen i sitt sammanhang,
i stéllet for att reducera individen till symptom eller funktioner. Genom att anvénda begreppet
aterhdmtning erkdnner vi den enskildes aktiva medverkan i och inflytande &ver sitt eget liv.

2.5 Evidensbaserad praktik

Kommunens arbete inom socialpsykiatrin ska ha individen, kvalitet och kompetens som
utgdngspunkt. Alla berérda verksamheter inom omrédet ska anvidnda arbetssitt som, sa langt
det dr mojligt, ar evidensbaserade samt kostnadseffektiva.

Socialstyrelsen definierar evidensbaserad praktik som “medveten och systematisk
anvéndning av den bésta tillgdngliga kunskapen, tillsammans med den professionelles
expertis samt den berdrda personens situation, erfarenhet och 6nskemal for beslut om
interventioner (insatser/atgérder) till enskilda personer.” I en evidensbaserad praktik
integreras séledes:

1. Den for tillfallet basta vetenskapliga kunskapen om insatsers effekter
2. Den enskildes situation, erfarenhet och 6nskemal
3. Den professionelles expertis

Lis mer om evidens och kunskapsbaserat arbete 1 SOU 2008: 18 Evidensbaserad praktik inom
socialtjdnsten — till nytta for brukaren.

I Varmdo kommun gors alla utredningar inom socialpsykiatrin med stod av den
manualbaserade utredningsmetoden DUR (Dokumentation, Utvérdering, Resultat). Syftet &r
att oka rattssékerheten i handldggningen for bade utredare och brukare.

3 Malgrupp

Definition och avgrinsning av malgruppen bygger pa definition av begreppet psykiskt
funktionshinder enligt rapport 2006:5 frdn Nationell psykiatrisamordning.

Kriterier for att en person ska inga i malgruppen ar att:
e Personen har visentliga svrigheter med att utfora aktiviteter inom viktiga
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livsomraden

e Dessa svarigheter ska ha funnits eller kan antas komma att besté under en ldngre tid
(arslang eller forutsedd arsldng aktivitetsbegransning)

e Svérigheterna ska vara konsekvens av psykiskt sjukdomstillstdnd

I Varmdo kommun handléggs personer med psykisk funktionsnedséttning mellan 18 och 65
ar av Vuxenenheten, Socialpsykiatri.

Majoriteten av de psykiska sjukdomstillstdnd som finns kan ge psykiska
funktionsnedsattningar. Individens tillstdnd ska kunna fylla diagnoskriterierna for psykiska
sjukdomstillstdnd for att tillhdra malgruppen for socialpsykiatrin. Hit hor psykossjukdomar,
personlighetssyndrom, affektiva sjukdomar och angesttillstdnd. I milgruppen ingér dven
personer med neuropsykiatriska funktionshinder i form av ADHD.

De psykiska sjukdomstillstand som per definition dr av dvergaende natur, exempelvis akut
stressyndrom, ingar inte i malgruppen. Storningar i den psykiska utvecklingen liksom
traditionellt organiskt relaterade sjukdomar déribland autismspektrumstillstand,
demenssjukdomar och drogberoende/missbruk ingar inte heller.

4 Grundlaggande lagstiftning

Socialtjanstens arbete med vuxna med psykiska funktionsnedsittningar regleras i forsta hand
av socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
Dérutover finns de huvudsakliga géllande bestimmelserna i lagen om kommunernas
betalningsansvar for viss hilso- och sjukvard, hilso- och sjukvardslagen (HSL), 6ppen
psykiatrisk tvangsvard i lagen om psykiatrisk tvangsvard (LPT) samt Oppen réttspsykiatrisk
vard i lagen om réttspsykiatrisk vard (LRV). Nedan foljer ndrmare beskrivningar av dessa
lagar kopplade till arbetet med psykiska funktionsnedsattningar.

4.1 Socialtjanstlagen

Socialtjanstlagen 2001:453 &r en malinriktad ramlag med en kombination av skyldighets- och
rittighetsregler. Lagens 6vergripande syfte dr att frimja ménniskors ekonomiska och sociala
trygghet, jimlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhallslivet.

Socialndmnden ska enligt socialtjénstlagens
Skap7§:

- Verka for att ménniskor som av fysiska, psykiska eller andra skél moter

m VARMDO KOMMUN 11(35)

Bakomliggande lagstiftning
Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfdljning och uppdatering av detta styrdokument.




Detta styrdokument beslutades av <Ange beslutsforum, datum samt paragraf for beslutet>

betydande svéarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta 1 samhéllets
gemenskap och att leva som andra.

- Medverka till att den enskilde far en meningsfull sysselsdttning och far bo pé
ett sdtt som dr anpassat efter hans eller hennes behov av sérskilt stod.

- Inratta bostdder med sérskild service for dem som till f61jd av sddana
svarigheter som avses i forsta stycket behdver ett saidant boende.

Skap 8 §:

- Qora sig vil fortrogen med levnadsforhallandena i kommunen f6r ménniskor
med fysiska och psykiska funktionshinder samt i sin uppsdkande verksamhet
upplysa om socialtjanstens verksamhet i dessa omraden.

- Planera sina insatser for ménniskor med fysiska och psykiska
funktionshinder. I planering ska kommunen samverka med landstinget samt
andra samhéllsorgan och organisationer.

Skap8a§:
- Ingé 6verenskommelse med landstinget om ett samarbete i frdga om personer
med psykiska funktionsnedsattningar.

Skap 10 §:
- Erbjuda stod for att underlatta for personer som vardar en nérstdende som &r
langvarigt sjuk eller dldre eller som stodjer en nirstdende som har
funktionshinder.

Vidare bor socialndmnden enligt 3 kap 6 § SoL genom hemtjénst, dagverksamhet eller annan
liknande social tjénst underlétta for den enskilde att bo hemma och att ha kontakt med andra.
Vidare far socialndmnden enligt 3 kap 6 b § utse en sérskild kontaktperson eller kontaktfamilj
med uppgift att hjilpa den enskilde och hans eller hennes nérmaste i personliga
angeldgenheter om den enskilde begir eller samtycker till det.

4.2 Lag (1993:387) om stod och service till vissa
funktionshindrade - LSS

Personer med psykiska funktionsnedsattningar kan efter personkretsbedémning, personkrets
3, omfattas av lag om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS. Tillhorighet till
personkrets 3 innebdr att personen ska ha en psykisk funktionsnedséttning som &r stor och
varaktig och fororsakar betydande svérigheter i den dagliga livsforingen och darmed ett
omfattande stodbehov. Funktionsnedséttningen ska heller inte uppenbart bero p& normalt
aldrande. Att tolka innebdrden i varje ord kan vara svart. Vigledning ges bland annat i
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propositionen 1992/93:159 om stéd och service till vissa funktionshindrade samt
bockerna "LSS en vigledning” och “LSS och LASS stod och service till vissa
Sfunktionshindrade”.

4.2.1 Varaktig

Funktionsnedséttningen ska vara varaktig, det vill séga inte av tillfallig eller Gvergédende
natur. Behovet av stdd och service kan variera 6ver tid men funktionsnedséttningen ska vara
varaktig.

4.2.2 Stor

Funktionsnedséttningen ska ha en sadan karaktar att det starkt paverkar flera viktiga
livsomraden samtidigt. Funktionsnedsattningen &r stor om personen dagligen ar beroende av
hjdlpmedel eller annan person for att klara den dagliga livsforingen i boendet, i utbildningen,
pa arbetet, pa fritiden eller for att forflytta sig, for att meddela sig med andra eller for att ta
emot information.

4.2.3 Betydande svarigheter

Funktionsnedséttningen ska vara stor och varaktig samt orsaka personen betydande
svarigheter i den dagliga livsforingen. Med betydande svarigheter menas att den enskilde inte
pa egen hand kan klara vardagsrutiner som toalettbestyr och hygien, paklddning, mathéllning,
kommunikation, forflyttning, sysselsittning m.m. Det kan dven handla om svérigheter med
att gora sig forstadd eller forsta sin ekonomi. Betydande svérigheter kan anses foreligga dé en
person riskerar att bli isolerad pa grund av sin funktionsnedséttning.

4.2.4 Omfattande stodbehov

Ett omfattande behov av stod eller service kan vara behov av hjalp med toalettbesok,
pakladning och matlagning. Det kan dven vara ett behov av hjilp med skrivning och l4sning,
kommunikation med andra, sysselsittning m.m. [ begreppet “omfattande behov av stod eller
service” kan ligga bade att insatserna har stor omfattning och att de behdver ha en séarskild
kvalitet. Det innebér i allménhet att den enskilde har ett dagligt behov av langvarigt eller
upprepat stod. En beddmning av en persons behov av stod maste alltid ske utifrdn en
sammanvagning av medicinska, sociala och psykologiska faktorer.

For att den enskilde ska omfattas av LSS ska funktionsnedséttningen ha en sddan karaktér
eller omfattning att det starkt paverkar flera viktiga livsomraden samtidigt. Vid beddmningen
av den enskildes behov av hjilp bor insatser fran hela samhéllet vervigas, inte bara insatser
enligt LSS.
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Kommunen ansvarar for att ge minniskor som omfattas av personkrets 3 insatserna personlig
assistans, ledsagning, avldsarservice, korttidsvistelse och sérskilt boende, forutsatt att behov
av insatsen finns och att behovet inte &r tillgodosett pd annat sétt. Vissa av de insatser som
ingar 1 LSS finns ocksa som bistdnd enligt SoL. Socialtjdnstens och hélso- och sjukvardens
insatser &r inte alltid tillrdckliga for att skapa goda levnadsvillkor for personer med
omfattande funktionsnedsdttning. Den enskilde ska alltid informeras om mojligheten att soka
bistdnd enligt LSS. Ansdkan ska i forsta hand utredas enligt LSS om den enskilde 6nskar det.
Man kan tillhora personkretsen for LSS men ha insatser enligt SoL eller en kombination av
insatser fran SoL och LSS. Skilen till att en begiran om stdd och service frdn en person som
tillhor LSS personkrets i forsta hand ska handlédggas enligt LSS 4r foljande:

e LSS kan vara en fordel for den enskilde.

e I en provning av behovet av insatser enligt LSS ska det ske en bedomning utifran om
behovet faktiskt tillgodoses pa annat sitt. SoL. medger ett resonemang om behovet
kan tillgodoses pa annat sitt.

o Kommunernas rétt att ta ut avgifter fran den enskilde for insatser eller bistdnd dr mer
restriktiv i LSS jamfort med SoL.

Landstinget ansvarar enligt LSS, for att efter bistdndsbeddmning, ge insatsen rd och stdd.
Landstinget ansvarar vidare for de utredningar i hélso- och sjukvardshinseende som kan vara
nddvéndigt som underlag i kommunens arbete.

4.3 Skalig levnadsniva i SoL och goda levnadsvillkor i LSS

Vid bedomning om den enskilde har ritt till bistdnd enligt SoL anvénds begreppet skélig
levnadsniva. Den enskilde har rétt till bistand enligt SoL om:

e Dbehov foreligger
e Dbehovet inte kan tillgodoses pa annat sétt
e Dbistandet behovs for att den enskilde ska tillforsékras en skélig levnadsniva

Vid bedomning om den enskilde har ritt till insatser enligt LSS anvinds begreppet goda
levnadsvillkor. Den enskilde har ritt till insatser enligt LSS om:

e han eller hon omfattas av ndgon av lagens tre personkretsar
e behov foreligger
e behovet faktiskt inte tillgodoses pa annat satt
e insatserna behdvs for att den enskilde ska tillforsiakras goda levnadsvillkor
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Begreppet skilig levnadsniva respektive goda levnadsvillkor beskrivs inte ndrmare av
lagstiftaren. For att forstd inneborden av respektive begrepp far man istillet studera malen for
respektive lag.

Goda levnadsvillkor avses innebéra en hogre ambitionsniva én skélig levnadsniva.

Det ar viktigt att den som begér hjilp informeras om vilka méjligheter det finns i olika
lagstiftningar inom s&vél kommunens som andra myndigheters ansvarsomrédden. Den
enskilde ska ocksa informeras om vilka skillnader som finns om en insats ges med stdd av
SoL respektive LSS.

4.4  Halso- och sjukvardslagen 2017:30 (HSL)

I huvudsak finns det i lagstiftningen en tydlig fordelning av hélso- och sjukvardsansvaret
mellan kommunen och landstinget. Landstingets ansvar att medicinskt forebygga, utreda och
behandla personer med psykiska sjukdomstillstdnd framgar av 1 § och 8 kap. HSL. Vidare
ska landstinget enligt 16 kap. 3 § p. 1 HSL ingé en &verenskommelse med kommunen om ett
samarbete i frdga om personer med psykisk funktionsnedsattning.

Kommunen har ansvar for:

e Hilso- och sjukvérdsinsatser t.o.m. sjukskoterskeniva i bostad med sérskild service
enligt SoL och LSS.

Landstinget ansvarar for foljande insatser vad géller sdvil somatisk som psykiatrisk vard:

e Medicinsk utredning (inkl. bedomning av psykisk funktionsnedséttning), hilso- och
sjukvard, behandling och rehabilitering i savil dppen- som slutenvard.

e Behandling och beroendevard i 6ppen och sluten vard for missbrukare med psykisk
sjukdom.

e Hailso- och sjukvardsinsatser vid hem for vard eller boende (HVB).

4.5 Oppen psykiatrisk tvdngsvard i Lag (1991:1128) om
psykiatrisk tvangsvard — LPT

LPT kompletterar HSL med regler som tar sikte pa tvang inom den psykiatriska varden.

Forutsittning for tvangsvard &r att patienten lider av en allvarlig psykisk storning och pé

grund av detta har ett oundgéngligt behov av psykiatrisk vard som inte kan tillgodoses pé
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annat sitt 4n genom intagning pa sjukvardsinrittning for dygnetruntvard samt att samtycke
saknas.

Den 1 september 2008 inférdes en ny vardform i LPT; 6ppen psykiatrisk tvdngsvard, som
innebdr att en patient som inte har ett oundgéngligt behov av vard pa sjukhus for kvalificerad
dygnetruntvérd kan vérdas under tving med 6ppen psykiatrisk tvangsvird. Den nya
vardformen ska bedrivas utanfor sjukvardsinrittningen och forutsitter bl. a. att patienten
behover iaktta sirskilda villkor for att kunna ges nddvéndig psykiatrisk vard. For att den nya
vardformen ska fungera krévs ett ndra samarbete mellan huvudménnen. En samordnad
vardplan ska uppréttas och skickas med nir chefsdverlakaren ansoker hos Forvaltningsrétten
om vard enligt 6ppen psykiatrisk tvangsvard.

4.5.1 Samordnad vardplan
En samordnad vardplan ska innehélla uppgifter om:

e det beddmda behovet av insatser fran landstingets hilso- och sjukvard och
kommunens socialtjanst eller hilso- och sjukvérd

e beslut om insatser

o vilken enhet vid landstinget eller kommunen som ansvarar for respektive insats

e ecventuella atgirder som vidtas av andra dn landstinget eller kommunen

Vardplanen anses upprittad nir den har justerats av ndmnda enheter vid kommun och
landsting. Lis mer om den nya vardformen i SKLs cirkuldr 12:2 eller i regeringens
proposition 2007/08:70. Las mer om upprittande av samordnad vardplan i Socialstyrelsens
meddelandeblad SOSFS 2008: 18 Vard och stod till patienter i psykiatrisk tvangsvard och
rattspsykiatrisk vdrd.

4.6 Oppen rittspsykiatrisk vard i Lag (1991:1129) om
rattspsykiatrisk vard - LRV

Lagen giller rittspsykiatrisk vérd efter beslut av domstol. Den 1 september 2008 inférdes den
nya vardformen Sppen rittspsykiatrisk vird i LRV. Samma forutsittningar som vid 6ppen
psykiatrisk tvangsvard giller. For patienter som ges rattspsykiatrisk vard med sarskild
utskrivningsprovning ska dessutom sérskilt beaktas vilka villkor som behovs for att motverka
risken for aterfall i brottslighet som ar av allvarligt slag.
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4.7 Lagen (1990:1404) om kommunernas betalningsansvar for
viss hadlso- och sjukvard ("Betalningsansvarslagen”)

En kommun har betalningsansvar for patienter vid enheter for somatisk akutsjukvard,
geriatrisk vard eller psykiatrisk vird inom landstingets slutna hélso- och sjukvard som ar
utskrivningsklara och for vilka en vardplan &r uppréttad. En patient ar utskrivningsklar nér
han eller hon av den behandlande ldkaren inte lingre bedoms behdva vard vid en enhet inom
landstingets slutna hélso- och sjukvérd. Bedomer behandlande ldkare att det finns behov av
insatser fran kommunen efter utskrivning ska en vardplanering genomforas och vardplan
upprittas. Detta ska ske i samrad med den enskilde. Vardplanen ska innehalla
bakgrundsfakta, sjukdomstillstind och behov av behandlingsinsatser, behov av missbruks-
och beroendevérd, behov av omvardsinsatser, sociala behov, behov av patientutbildning,
riskbedomningar och riskhantering, 6vrigt och uppfoljning.

Niér en patient skrivs in i landstingets slutna hélso- och sjukvard och det bedoms finnas ett
behov av fortsatta vardinsatser samt sociala stodinsatser efter utskrivning ska ett
inskrivningsmeddelande skickas till kommunen och/eller landstingets 6ppna hélso- och
sjukvard.

Nér patienten ar utskrivningsklar och en vardplan &r upprittad och justerad, intrdder i enlighet
med lagen om kommuners betalningsansvar for viss hélso- och sjukvard ett betalningsansvar
for kommunen 30 vardagar efter det att kommunen mottagit kallelse till vardplanering.
Kommunen &r inte betalningsansvarig om patienten stannar kvar inom sluten hélso- och
sjukvard till f6ljd av att landstinget inte kan erbjuda personen sddan 6ppen héilso- och
sjukvard landstinget ansvarar for och som vardplanen anger ska ldmnas. Socialstyrelsens
foreskrifter SOSFS 2005:27 ska tillampas.

Regeringen foreslar i prop. 2016/2017:106 att betalningsansvarslagen ska erséttas av en ny
lag- lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard. Den nya lagen
foreslas trada i kraft den 1 januari 2018. Lagforslaget innehaller bland annat bestimmelser att
landsting och kommun ska faststélla gemensamma riktlinjer avseende samverkan och att de
forvéntas ingd overenskommelser med varandra om tidpunkt fér kommunens
betalningsansvar samt vilka belopp som ska betalas. Vidare innehaller lagforslaget
bestimmelser om vad som ska gélla betrdffande kommuners betalningsansvar i vissa fall for
patienter som vardas inom den slutna varden efter det att de bedoms vara utskrivningsklara,
nér dverenskommelse mellan landsting och kommun inte har kommit till stdnd.

Verksamheten foljer fortlopande édndringar och uppdateringar som gors kring det nya
lagforslaget.
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4.8 Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

Alla anstéllda inom socialtjdnsten ar skyldiga att f6lja bestimmelser om offentlighet och
sekretess (OSL). Enligt 26 kap 1 § OSL géller sekretess inom socialtjdnsten for uppgift om
enskildas personliga forhdllanden om det inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den
enskilde eller nigon honom nérstaende lider men. Sekretessen géller savél gentemot enskild
som mellan myndigheter. Inom den egna verksamheten kan tjansteman samrdda med kollegor
da det behdvs for att fullgdra de uppgifter som aligger tjansten.

Det ar viktigt att tinka pé att socialsekreterare endast kan kontrollera om nagon &r aktuell pa
en annan enhet. Om uppgifter behdvs fran annan enhet for att fullfolja sitt eget uppdrag ska
kontakt tas med berord socialsekreterare pa den enheten. Det &r séledes inte tillatet att ga in i
annan enhets akt och ldsa journaler eller utredningar.

Enligt 26 kap 9 § OSL kan uppgifter om en enskild eller nigon nérstédende till honom/henne
lamnas mellan myndigheter om det behovs for att ge den enskilde nddvéndig vard,
behandling eller annat stdd och han/hon:

1. inte fyllt 18 ar,

2. fortgdende missbrukar alkohol, narkotika eller flyktiga l6sningsmedel, eller

3. vérdas med stdd av lagen om psykiatrisk tvangsvard, LPT, eller lagen om
rattspsykiatrisk vard, LRV. Detsamma géller uppgift om en gravid kvinna eller ndgon
nérstdende till henne, om uppgiften behdver lamnas for en nddvéndig insats till skydd
for det véntade barnet.

Ytterligare mojligheter till brytande av sekretess behandlas dven i paragrafen 25 kap 12 §
OSL.

4.9 Rapporteringsskyldighet/ lex Sarah

Alla som arbetar inom socialndmndens verksamheter ska medverka till att den
verksamhet som bedrivs dr av god kvalité. Den som fullgor uppgifter inom verksamheten
ska genast rapportera om han eller hon uppmarksammar eller far kinnedom om ett
missforhallande eller en pataglig risk for ett missférhallande, som rér den som far, eller kan
komma i fraga for, insatser inom verksamheten.

m VARMDO KOMMUN 18(35)

Bakomliggande lagstiftning
Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfdljning och uppdatering av detta styrdokument.




Detta styrdokument beslutades av <Ange beslutsforum, datum samt paragraf for beslutet>

Med missforhallanden, som ska rapporteras enligt 14 kap. 3 § SoL och 24 b § LSS, ska avses
savil utforda handlingar som handlingar som nagon av forsummelse eller av annat skal har
underlatit att utféra och som innebaér eller har inneburit ett hot mot eller har medfort
konsekvenser for enskildas liv, sdkerhet, fysiska eller psykiska hélsa. Med en pétaglig risk for
ett missforhéllande, som ocksa ska rapporteras, ska avses att det dr frdga om en uppenbar och
konkret risk for ett missforhallande.

Hanteringen av missforhallanden och avhjilpande av missforhallanden kallas lex Sarah.
Syftet med lex Sarah &r att kontinuerligt utveckla verksamheter, ritta till eventuella
missforhallanden samt forhindra att liknande missforhdllanden uppkommer igen. Syftet dr
vidare att bidra till att den enskilde far insatser av god kvalitet och att skydda den enskilde
frén missforhallanden.

Enligt 14 kap 3-7 §§ SoL och 24 b-f §§ LSS ska:

o anstillda m.fl. genast rapportera missforhallanden och patagliga risker for
missfoérhallanden till den som bedriver verksamheten,

e den som tagit emot rapporten utan drdjsmal utreda, dokumentera och avhjélpa eller
undanr6ja missforhallandet eller risken for ett missforhallande,

e den som bedriver verksamheten, om missforhéllandet eller risken for ett
missforhallande &r allvarligt, snarast anmila det till Inspektionen for vard och
omsorg, och

e den som ska ta emot rapporter (den som bedriver verksamheten) informera de som
omfattas av rapporteringsskyldigheten om denna.

Om en rapport sker i en enskild verksamhet som arbetar pa uppdrag av socialndmnden ska
ndmnden informeras om detta. Nimnden behover i det fallet f6lja upp den enskildes situation,
hur placeringen fungerar eller om den enskilde behéver ndgon annan form av insats.

Se dven:
e Socialstyrelsens handbok Lex Sarah- Handbok for tillimpningen av bestimmelserna
om lex Sarah (2014)
e Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om lex Sarah (SOSFS 2011:5)
e Virmdd kommuns Overgripande rutin for lex Sarah, Omsorg- och vilfirdssektorn

5 Uppsokande verksamhet

For manniskor med psykisk funktionsnedséttning forsvarar sjukdomen i hogre grad an for
andra att soka den service, det stod och den hjélp de behover. Vissa vill kanske inte ta del av

m VARMDO KOMMUN 19(35)

Bakomliggande lagstiftning
Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfdljning och uppdatering av detta styrdokument.




Detta styrdokument beslutades av <Ange beslutsforum, datum samt paragraf for beslutet>

vare sig psykiatrisk behandling fran landstinget eller stod fran socialtjdnsten. Den enskildes
svérigheter kan leda till ensamhet och isolering, vilket gor det svart for den enskilde att fa
sina behov tillgodosedda.

Enligt 5 kap 8 § SoL, ska socialnimnden gora sig vl fortrogen med forhallanden i
kommunen fér ménniskor med fysiska och psykiska funktionsnedséttningar samt i sin
uppsokande verksamhet upplysa om socialtjdnstens verksamhet inom dessa omraden. I
planeringen ska kommunen samverka med landstinget samt andra samhaéllsorgan och
organisationer. Enligt 15 § LSS ska kommunen fortlopande f6lja upp vilka som omfattas av
lagen och vilka deras behov av stod och service ér. Inventeringen av behov ska ligga till
grund for kort- och langsiktig planering och utbyggnad av verksamheter. Sarskilt tydligt &r
behovet av inventering och planering nér det géller boenden.

Viarmdoé kommun bedriver uppsokande verksamhet genom att forsoka komma i kontakt med
de personer som kommer till socialtjanstens kinnedom och som kan vara i behov av insatser.
Detta for att motivera individerna till att soka relevant stod genom socialpsykiatrin eller
kompletterande aktorer.

6 Utredning och behovsbedomning

6.1 Utredningar

Begreppet utredning géller for all den verksamhet som behdvs for att gora det majligt for en
myndighet att fatta beslut eller 1&mna ett begért yttrande i ett drende. Utredning anvinds
ocksa som ett sammanfattande begrepp for den slutliga dokumentation som sjélva utredandet
utmynnar i. Syftet med en utredning ar att ge beslutsfattaren ett tillforlitligt beslutsunderlag
och utgora en grund for valet av fortsatta insatser.

6.2  Attinleda en utredning

Nir en person ansoker om insatser enligt SoL ska ndmnden utan dréjsmal inleda en
utredning. Ansdkan kan vara muntlig eller skriftlig. Om ansokan &r muntlig ska det
dokumenteras att en ansokan tagits emot. Med utredning avses all den verksamhet som
behovs for att gora det majligt att fatta beslut i drendet. Nagot krav pa forhandsprovning och
sdrskilt beslut om att inleda utredning enligt 11 kap 1 § SoL stélls inte i &renden som ror
ansOkan om insatser eftersom frigan om att inleda utredning da &r sjélvklar. Om personen
avstar fran att ansoka om bistand ska utredning inte paborjas.
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I LSS finns inga sdrskilda regler om hur en utredning ska inledas. Handldggning av drenden
enligt LSS styrs istéllet av bestimmelserna i 7 § forvaltningslagen. Dér framgar bland annat
att drenden som ror enskilda ska handldggas sé enkelt, snabbt och billigt som mojligt utan att
sdkerheten eftersétts.

6.3 Utredningens omfattning

Viarmdo kommun har beslutat att det manualbaserade utredningsformuléret DUR
(dokumentation, utvérdering, resultat) ska anvéndas vid utredningar inom socialpsykiatrin.
Detta for att sdkerstilla rittssdkerheten i utredningen for bade handlaggare och klient.

Den grundldggande principen ar att utredning alltid ska genomforas med den enskildes
samtycke. Nar den enskilde soker bistdnd fran ndimnden bor uppgifter for beslutet framst
hémtas frdn honom eller henne. Nér det géller personer med psykisk funktionsnedséttning
kan det finnas svarigheter att alltid f& acceptans hos den enskilde for lagens intentioner. Detta
stéller krav pa aktivt motivationsarbete sd att de behov personen har kan tillgodoses. Det &r
viktigt att sirskilt uppmérksamma fragor om bemdtande och tillgdnglighet under utredningen.
Det kan ha avgdrande betydelse for en persons mojlighet att komma till tals och utva
inflytande 6ver planerade och beslutade insatser. Det ar viktigt att handlaggaren utgér fran
den enskildes faktiska forutsattningar och behov. Den enskilde ska ges reell mojlighet att vara
delaktig i utformningen av aktuella insatser.

Utredningens omfattning kan variera beroende pé klientens behov och vilken typ av insats
som efterfrdgas. Utredningen ska vara tillrédckligt omfattande for att kunna ge
tillfredsstdllande underlag for beslut, men inte vara mer genomgripande &n vad som ar
nddvandigt for utredningens syfte. I utredningen ska, om behov finns av insatser fran
psykiatrin, krav stéllas pa detta fran utredarens sida.

Utredning och bedémning ska utforas i samrad med den som soker bistdnd och beslutet ska
bygga pa en helhetssyn. En genomgéng av livsomrédena i DUR sékerstéller att sociala,
medicinska och psykiska behov beaktas. Hinsyn ska inte tas till den enskildes ekonomi i
samband med beslut om bistdnd enligt verksamhetsomradet. Den enskildes dnskemal och
forslag ska provas. Anhoriga och/eller nirstaende eller annan foretrddare ska, om den
enskilde vill det, beredas mdjlighet att ge sina synpunkter.

6.4 Behovsbedomning
En forutsittning for rétt insatser dr en noggrann och allsidig individuell bedémning baserad
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pa svaren i DUR. Det forutsitter i sin tur god kdnnedom om psykiska funktionsnedséittningar,
dess upphov och variationer samt funktionsnedséttningens betydelse for mdjligheterna att
leva ett normalt socialt liv. En utredning bestar av kartliggning, beddmning och forslag till
individuellt anpassade insatser. I beddmningen ska man det som &r speciellt for den enskilde
tas i beaktning. En person kan uppna skélig levnadsniva genom en liten insats, en annan
person kan behdva en omfattande insats. Beddmningen maéste alltid vara individuell.

En kartldggning av individens livssituation gérs som omfattar samtliga livsomraden i DUR.
Valet av insatser far bedomas utifran kartldggningen och den enskildes resurser. En mycket
viktig utgdngspunkt ar att kommunen vid behov samverkar med foretrddare for andra
instanser sdsom landstingets psykiatri sdvél i sluten- som i Oppenvard, forsdkringskassa,
arbetsmarknadsmyndigheter, frivilliga organisationer samt anhoriga. Detta forutsatt att den
enskilde samtycker till det.

6.5 Beslut

Ett drende avgors alltid genom ett beslut. Ett beslut i drendet ska tas direkt nér en utredning &r
slutford oavsett om beslutet kan verkstillas vid denna tidpunkt. Alla beslut ska omgaende
meddelas skriftligt eller muntligt till den enskilde. Beslutet ska vara tydligt och begripligt for
den enskilde. Av beslutet ska klart framga:

Vad den enskilde ansokt om

Vilka insatser som beviljats och i vilken omfattning
Malet med insatserna

For hur lang tid beslutet géller

Motivering till eventuellt avslag

De skal eller alternativ till att sokt bistdnd/insats ska avslés och som anges som motivering
for avslag, ska vara sakliga samt utgé fran den enskildes faktiska livsomsténdigheter. Beslutet
ska omprdovas om vésentliga fordndringar i de forhallanden som legat till grund for beslutet
pakallar det. Varje nytt beslut (géller &ven beslut som fattas i samband med uppf6ljning) ska
g4 att koppla till en aktuell utredning kring insatsen.

Av regeringens proposition 1985/86:80 om ny forvaltningslag framgér det att ett gynnande
beslut i regel inte kan upphivas. Dock kan beslutet innehélla ett forbehall som innebar att det
kan tidsbegrénsas eller dterkallas nir den enskilde inte lingre bedoms ha behov av insatsen.
Forbehéllet ska framga i beslutsdokumentet.
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6.6 Den enskildes ratt att pdverka utformningen av en insats

I SoL och LSS framgar det att alla insatser bygger pa frivillighet och med beaktande av den
enskildes integritet. Insatserna ska utformas i samrdd med den enskilde och denna ska ha
storsta mojliga inflytande over hur insatserna utfors. Den enskilde har dock ingen ovillkorlig
réitt att kréva att insatsen utfors av viss utforare.

6.7 Verkstallighet

Beslut om bifall till ansdkan om bistdnd enligt SoL eller en begiran om insatser enligt LSS
ska verkstéllas omedelbart. Det har ingen betydelse om beslutet 6verklagas eller inte. Om det
finns skél som medfort att beslutet inte verkstills ska det dokumenteras.

6.7.1 Ej verkstdllda beslut

Alla gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL som inte verkstéllts inom tre ménader fran dagen
da beslutet fattades ska anmiilas till Inspektionen for Vard och Omsorg. Aven drenden dir
verkstélligheten avbryts och inte terupptas inom tre minader ska anmaélas. Rapportering sker
en gang per kvartal och en sanktionsavgift har inforts for kommuner som inte verkstéller
gynnande beslut.

6.8 Den enskildes ratt att klaga

Den enskilde och/eller dennes ombud ska enligt férvaltningslagen alltid informeras om
mojligheten att 6verklaga beslut som &r dverklagningsbara. Beslutet ska alltid innehélla
information om hur man kan 6verklaga beslutet (21 § andra stycket FL). Beslut enligt LSS
kan 6verklagas bade avseende beslut om personkretstillhdrighet och beslut om insats och dess
omfattning. Ett beslut ska dverklagas skriftligt. I skrivelsen anges vilket beslut som
overklagas och vilken &dndring som 6nskas. Vid behov ska handldggaren hjélpa den enskilde
att formulera sin 6verklagan. Det &r den sdkande sjélv eller dennes ombud som star for
innehéllet och som undertecknas dverklagandet. Beslut gillande verkstillighet kan som
huvudregel inte 6verklagas.

Overklagandet sinds till den nimnd som fattat beslutet och ska ha inkommit till nimnden
inom tre veckor fran dagen den s6kande fick del av beslutet (23 § FL).

6.9 Bestidllning av insats

Utredning, planering och beslut sammanfattas i en bestéllning till utforare av beviljad insats.
Vid en uppf6ljning av insats ska dven bestédllningen ses 6ver. Handldggaren och den enskilde
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bor sdrskilt f6lja upp och eventuellt omformulera insatsens syfte och dnskade uppnddda mél
sé att utforaren av uppdraget far en tydlig bild av vad stodet ska leda till.

Bestillningens utformning dr av stor betydelse for hur utfoéraren ska ta sig an uppdraget. Av
bestillningen ska foljande framga:

Vad som har beviljats (antal, timmar, pass eller annan tidsbegransning)
Brukarens aktuella situation

Varfor hjidlpen behovs

Vad som ska goras inom det eller de livsomraden som &r aktuella for insats
Konkreta och métbara delmal

Insatsens syfte och 6nskade uppnadda mal

Ovrig information som framkommit vid utredningen och som utfraren behdver
kénna till for att kunna utfora sitt uppdrag, exempelvis sidrskilda énskemal fran
brukaren, eventuella hjdlpmedel, smittorisk m.m.

7 Dokumentation

En ansdkan om bistand ska alltid leda till en utredning som dokumenteras. Det géller 4ven
om det frén borjan star klart att det sdkta bistdndet inte kommer att beviljas. Handldggaren
ska gora klart for sig om det ar fridga om en ansdkan eller endast en begédran om information.
Vid minsta tveksamhet diskuteras detta med den sdkande.

I11 kap 5 § SoL faststills att handlaggning av drenden som ror enskilda samt genomforande
av beslut om stddinsatser, vard och behandling ska dokumenteras. Dokumentationen ska ange
beslut och atgdrder som vidtas i drendet samt faktiska omstdndigheter och hdndelser av
betydelse. Det innebér att savil den som fattar beslut om insatser som den som utfoér dem har
skyldighet att dokumentera. Dokumentationen ska utformas med respekt for den enskildes
integritet och beskrivningen av den enskildes forhallanden ska préglas av saklighet och
objektivitet. Den enskilde bor héllas underrittad om de journalanteckningar och om andra
dokument som rér om honom eller henne. Om personen i fréga anser att ndgon uppgift i
dokumentationen &r oriktig ska detta antecknas. Handlingar som ror enskildas personliga
forhéllanden ska forvaras s att obehdriga inte far tillgang till dem.

Dokumentationen har olika syften. Den ar av avgorande betydelse for att den sokande ska
kunna fa insyn i drendet som géller myndighetsutévning. Dokumentationen ska vara
utformad s att den mojliggor en korrekt bedomning och utgdr en tillracklig grund for beslut.
For att en sokande ska ha mojlighet att begéra réttelse och 6verklaga ett beslut dr det extra
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viktigt att alla féorehavanden mellan den enskilde och socialtjdnsten har dokumenterats i
nddvindig utstrickning. Dokumentationen ska ocksa kunna anvéndas for tillsyn, uppfoljning,
utvérdering, kvalitetssdkring, officiell/6vrig statistik och for forskning. Lds mer om
dokumentation i Socialstyrelsens Foreskrifter och allmdnna rdd SOSFS 2006:5 (S) och
SOSFS 2011:09 (S).

I arbetet med psykiskt funktionsnedsatta kan i manga fall ett omfattande motivationsarbete
behova bedrivas innan beslut om insatser kan borja planeras. Det forekommer ocksé att det
kommer anmélningar om att enskilda &r i stort behov av hjilp utan att den enskilde sjilv vill
ha hjélpen. I dessa fall bor det dokumenteras att motivationsarbete bedrivs. Sddan
dokumentation sker framst i syfte att mojliggdra uppfoljningsarbete.

7.1 Planer for genomférande

I3 kap 5 § SoL anges att insatserna for den enskilde ska utformas och genomforas
tillsammans med honom eller henne. Kommunens insatser for personer med psykisk
funktionsnedsattning ska utgé fran den enskildes behov och 6nskemal.

7.1.1 Vardplan, samordnad individuell plan (SIP), samordnad vardplan
enligt SoL

En vardplan ska upprittas nir ett landsting eller en kommun anser att det behdvs for att den
enskilde ska f4 sina behov av hilso- och sjukvérd och socialtjinst tillgodosedda och om den
enskilde samtycker till att en sddan plan upprittas. Las mer om samordnad vardplan under
4.5.1 6ppen psykiatrisk tvangsvard och om vérdplan under 4.7 lagen om kommunernas
betalningsansvar.

Samordnad individuell plan, SIP, ska uppréttas tillsammans med brukare om det finns behov
av insatser fran bade socialtjanst och hilso- och sjukvérd nir samordning bor genomforas.
Detta géller oavsett personens &lder och behov. Syftet med planen ér att sdkerstilla
samordning. Samordnad individuell plan &r lagstadgad sedan 2010 i bade HSL (16 kap 4 §)
och SoL (2 kap. 7 §). All anstélld personal inom socialtjénstens och hélso- och sjukvérdens
alla delar ska ta initiativ till en SIP om de upptécker att behov av samordning finns.
Situationen och personens behov styr vilka som ska delta i att upprétta planen.

Att tinka pé vid uppréttande av en SIP:
e Samtycke - personen ska sjdlv samtycka till att planen upprittas.
o Delaktighet - personen ska sjilv vara delaktig och ha inflytande i arbetet.
e Péborjas utan drojsmél - arbetet med planen ska paborjas utan drojsmél, det vill sdga
inom nagra dagar.

w VARMDO KOMMUN 25(35)

Bakomliggande lagstiftning
Detta styrdokument beslutas av <Ange beslutsforum i fullstandig form>, och beslutas med stéd av <Ange lagstodet i fullstandig form> .

Uppfoljning och uppdatering
<Ange Ansvarig enhet> ansvarar for uppfdljning och uppdatering av detta styrdokument.




Detta styrdokument beslutades av <Ange beslutsforum, datum samt paragraf for beslutet>

Exempel pé nér SIP kan anvéndas:
e Nir samordning efterfrigas.
Nar kompetens behovs fran flera verksamheter.
e Nir ansvarsfordelning behover tydliggoras.
Nar insatser behover ges samtidigt eller i sirskild ordning.
Nar en person upplever att hen “’bollas runt” mellan olika huvudmén

Av den samordnade individuella planen ska det framga:
1. Vilka insatser som behovs
2. Vilka insatser respektive huvudman ansvarar for
3. Vilka atgirder som vidtas av nagon annan én kommunen och landstinget
4. Vem av huvudménnen som ska ha det 6vergripande ansvaret for planen

Om det redan finns en plan enligt ndgon annan bestdmmelse (exempelvis vardplan enligt
betalningsansvarslagen) eller pa frivillig grund, ar det tillrdckligt med den planen sé lange
samtliga foreskrivna krav ar uppfyllda. Las mer om individuella planer i SKLs cirkuldr 09:66.

7.1.2 Individuell plan LSS

I samband med att en LSS-insats beviljas ska den enskilde informeras om att han, enligt 10 §
LSS, kan begira att en individuell plan uppréttas. En individuell plan har syftet att ge en
overblick over den enskildes planerade och beslutade insatser. Det &r den enskilde som begér
att en individuell plan ska goras och som avgdr planens omfattning. Den enskilde har rétt att
utse samordnare samt vara delaktig i utformningen av planen.

7.1.3 Genomforandeplan

En genomfGrandeplan &r en plan som beskriver hur en beslutad insats praktiskt ska
genomforas. Bestéllningen ér en utgangspunkt for genomforandeplanen. Utfoéraren och
brukaren uppréttar genomforandeplanen i samverkan. Genomforandeplanen ska vara
socialsekreterare tillhanda snarast, dock senast 30 dagar efter det att bestillningen har
mottagits av utforaren. Syftet med genomforandeplanen ar att skapa en tydlig struktur for
genomforandet (vad ska goras, vem ska gora det, nér, hur och delmal/mél for insatsen).
Genomforandeplanen ar ocksaé ett verktyg for uppfoljning av insatsen.

7.2 Uppfoljning
Varje beslut om insatser som fattas ska f6ljas upp och utvarderas kontinuerligt eller vid
forédndringar. Ett 16pande beslut ska fattas pa max ett ar i taget men ska f6ljas upp minst var
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6:e manad. Nir en ny insats paborjas kan behovet av uppfoljning vara stérre. Uppfoljning ska
darfor ske efter ca 3 ménader. Vid uppfoljning och ansékan om fortsatt insats ska foljande
dokument anvéndas, utviarderas och uppdateras:

Uppfodljningsdelen i DUR

Bestillning av insats

Genomforandeplan

Eventuell individuell plan eller annan plan som paverkas av dndringar vid
uppfoljningen

Vid varje uppfoljning ar det viktigt att handlaggaren och den enskilde géar igenom mal/delmal
med insatser och formulerar om dem s att de stimmer dverens med nuldget. En aktuell
utredning ska finnas kopplad till varje nytt beslut.

8 Val av insatser

Beslut om insatser fattas enligt tillampligt lagrum i SoL och LSS. Valet av insatser ska alltid
bedodmas utifrdn den enskildes individuella situation. Beslutet bor dven tidsbegrinsas utifran
vad som ar lampligt med hansyn till den sokta insatsen.

8.1 Insatstyper

I SoL och LSS finns en rad olika insatser. Hir nedan definieras de vanligaste for personer
med psykisk funktionsnedséttning i Virmdoé kommun.

8.1.1 Boendestod
Beslut om boendestod fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

Boendestdd dr en social och praktisk stodinsats som syftar till att stérka den enskildes
forméga att hantera sitt vardagsliv bade inom och utanfor det egna hemmet. I boendestod
ingar praktiskt stod i vardagen som syftar till att genom pedagogisk vidgledning uppratthalla
och utveckla den enskildes egna resurser.

Boendestod dr inte begriansat till hemmet utan omfattar ocksé annat som kan bidra till den
enskildes formaga att klara vardagslivet. Det kan handla om olika former av
vardagsaktiviteter som att f6lja med till post, butik, gé pa bio, teater, café eller museum, gora
utflykter till platser som den enskilde kanske vill dterknyta kontakt med eller som &r nya for
honom/henne. Det kan ocksé innebéra att hjélpa till i kontakter med myndigheter eller hjélpa
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till att hitta meningsfull sysselsdttning. Det ska ses som ett stdd i det dagliga livet. Stddet
syftar till att ge personer med psykisk funktionsnedséttning ett socialt sammanhang som dkar
sjélvkanslan och ingjuter hopp och som pé sikt kan mojliggora ett sjalvstandigt liv.

Pedagogiska och evidensbaserade metoder ska anvéndas i rehabiliterande syfte. Ingen avgift
tas ut.

8.1.2 Ledsagning

Beslut fattas enligt 4 kap 1 § SoL eller 9 § 3p LSS. Insatsen kan dven ingd som en del av ett
boendestddsbeslut.

Med ledsagning avses att medf6lja individen till och fran vissa nddvindiga kontakter sdsom
véardkontakter och andra myndighetskontakter. Insatsen syftar till att personen ska
uppratthalla fungerande kontakter for sin psykiska och fysiska hélsa. Vid langvarigt behov av
ledsagning bor det undersdkas om personen har mdjlighet att erhalla fardtjanst som ett
alternativ.

8.1.3 Hemtjanst
Beslut om hemtjanst fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

Praktisk hjélp i hemmet (jamfor med boendestdd som ér ett pedagogiskt stod for den
enskilde). Hjélp i hemmet omfattar dels omvardnad, dels serviceuppgifter som praktisk hjilp
med hemmets skotsel, stidning, tvitt, hjdlp med inkop etc. Avgift tas ut for hemtjanstinsatser,
i enlighet med kommunens faststéllda nivaer.

8.1.4 Kontaktperson
Beslut fattas enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § 4p LSS.

Insatsen ska tillforsdkra den enskilde jdmlikhet och delaktighet i samhéillslivet och stérka
dennes mojlighet att leva ett sjalvstandigt liv. Kontaktpersonens viktigaste funktion &r att vara
en medménniska/vin med uppgift att bryta isolering genom samvaro och hjélp till
fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter.

8.1.5 Sysselsattning
Beslut fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

Enligt 5 kap 7 § SoL ska socialnimnden medverka till att ménniskor som av fysiska, psykiska
eller andra skél moter betydande svarigheter i sin livsforing far en meningsfull sysselséttning.
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En bistdndsbeddmd sysselsittningsverksamhet ska ha ett tydligt syfte, vara utvecklande och
vid behov arbetsforberedande. Den enskilde ska kunna erbjudas sysselséttning av god
kvalitet. I verksamheten ska insatser ges som stddjer den enskilde med att
uppratthalla/utveckla sina resurser avseende nédrvaro, aktivt deltagande, kognitiv formaga och
social formaga. Da ansvaret for arbetsrehabilitering 4r fordelat pé flera huvudmén ar det
sarskilt viktigt med samverkan mellan berérda myndigheter, framst Forsékringskassa och
Arbetsformedling. Lis mer i SOFS 2008:20, samt Samverkan i Re/habilitering- en
végledning”.

8.2 Boenden

8.2.1 Olika boendeformer

Enligt 5 kap 7 § SoL ska socialnimnden medverka till att den enskilde fir bo pa ett sitt som
ar anpassat efter hans eller hennes behov av sarskilt stod. Om inte behovet kan tillgodoses i
det egna boendet med stdd ska kommunen erbjuda bostdder med sérskild service till dem som
av fysiska, psykiska eller andra skil moter betydande svarigheter i sin livsforing och behover
ett sddant boende.

8.2.2 Bostad med sarskild service
Beslut fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

Bostad med sérskild service kan bli aktuellt d& en person med psykisk funktionsnedsittning
trots stod inte klarar av vanligt boende. Den enskildes speciella behov av stod och insatser
ska vara avgorande for vilken typ av bostad som ska erbjudas.

8.2.3 Gruppbostad

Gruppbostad ér en boendeform for personer som har ett sa omfattande tillsyns- och
stodbehov att mer eller mindre kontinuerlig nirvaro av personal dr nddvandig.

Gruppbostaden bestar av ett litet antal ldgenheter som ér grupperade kring gemensamma
utrymmen, dér service och omvardnad kan ges alla tider pa dygnet. De gemensamma
utrymmena bor vara placerade sé att de kan fungera som samlingspunkter for de boende. De
bor ligga i ndra eller direkt anslutning till de enskilda ligenheterna och vara létta att na.
Kommunen ansvarar for hilso- och sjukvérdsinsatser t.o.m. sjukskdterskeniva.

Kunskapsbaserade metoder ska anvindas i verksamheten.
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8.2.4 Stodboende
Beslut fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

Ett stddboende for personer med psykisk funktionsnedséttning bestar av ett antal lagenheter
integrerade i ett bostadsomréde. I ndra anslutning till stddboendet ska finnas tillgéng till
gemensamhetslokal. Individuellt stod ges efter den enskildes behov. Landstinget ansvarar for
alla hélso- och sjukvardsinsatser. Stodboendet kan ses som en mellanform mellan ett helt
sjédlvstandigt boende och ett boende i en gruppbostad.

8.2.5 Rehabiliteringslagenhet

Bistand till boende i rehabiliteringslédgenhet &r ett beslut om insats enligt 4 kap. 2 §
SoL. Beslutet kan inte overklagas genom forvaltningsbesvér, utan bara genom
laglighetsprovning/ kommunalbesvir.

Rehabiliteringsldagenhet &r en insats for ensamstdende vuxna over 18 &r som pa grund av en
psykisk funktionsnedséttning behdver stdd frén socialtjénsten for att fa, klara av och behalla
ett eget boende. Den som beviljas insatsen ska ha behov av stod och tillsyn.
Rehabiliteringsldagenheter hyrs med forstahandskontrakt av Varmdé kommun som efter
bistdndsbeddmning och beslut om insats hyr ut en sddan l4genhet i andra hand till den
enskilde. Upplatelse av rehabiliteringsldgenhet ar en form av bistdnd enligt socialtjédnstlagen
som kan beviljas dessa personer som har behov av stdd och som inte pa egen hand blir
godkinda som forstahandshyresgéster. Orsaken till detta kan vara skulder hos
Kronofogdemyndigheten, en tidigare avhysning pga. hyresskuld och/eller storande beteende
eller att personen saknar stadigvarande inkomst. Bistandet ska syfta till att forbereda den
enskilde att klara eget boende. Enbart bostadsloshet/hemldshet utgdr ingen grund for att
bevilja boende i rehabiliteringsldgenhet.

For att kunna besluta att en person ska fi bistand till rehabiliteringsldgenhet ska foljande
forutsittningar vara uppfyllda:

1. personen tillhér malgruppen for rehabiliteringslagenhet,

2. personen ska innan han/hon beviljas insatsen ha fatt relevant stod och hjélp for sin
problematik,

3. personen bedoms ha stabilitet nir det géller alkohol- och drogfrihet, har ordnade
kontakter for sin psykiska hélsa samt har forutséttningar att klara ett eget boende med
stod fran socialtjansten och eventuellt andra vérdgivare samt,

4. personen ir beredd att f6lja det som uppgjorts i arbetsplanen/6verenskommelsen och
de regler for boende i rehabiliteringsldgenhet som upprittas mellan handldggare och
den enskilde.
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Kommunen och den enskilde ska upprétta en arbetsplan/6verenskommelse som ska gélla for
boendet i rehabiliteringslédgenheten. Denna ska undertecknas av bada parter. Syftet med
planen &r att:

e fOrbereda och genomfora ett framgangsrikt boende

e ha beredskap om boendet inte fungerar

o mojliggora for den enskilde att bli en hyresgist som fastighetségaren ska kunna
godkdnna for eget kontrakt

Arbetsplanen/6verenskommelsen f6ljs upp och revideras regelbundet under tiden som
boendet i rehabiliteringslédgenheten pagar. Det dr viktigt att kommunen ansvarar for tillsyn
och ett vil fungerande boendestdd under boendetiden och att uppfoljning och utvérdering av
boendet gors kontinuerligt.

Ett beslut om rehabiliteringslédgenhet maste villkoras sa att det framgar att det géller under
forutsattning att den enskilde foljer den upprittade arbetsplanen/Gverenskommelsen och
villkoren som foljer av hyresavtalet. I annat fall bér omprévning av bistandsbeslutet och
uppségning av hyresavtalet kunna ske.

Ett beslut om bistind till rehabiliteringsldgenhet ska tidsbegriansas. Om boendet i
rehabiliteringsldgenhet inte fungerar underléttas handlaggningen om bistandsbeslutet foljer
hyrestiden enligt hyreskontraktet. Korta bistandsbeslut rekommenderas, sérskilt om det rdder
tveksamhet om den enskildes forméga att klara boendet. Bistandsbeslut kan maximalt fattas
om 1 ar.

8.2.6 HVB — Hem for Vard eller Boende/familjehem
Beslut fattas enligt 4 kap 1 § SoL.

For vissa personer behdvs ett mer skyddat och tillfalligt boende med personal tillgénglig
dygnet runt. Kommunen ska vid behov enligt 6 kap 1 § SoL ansvara for att personer som ar i
behov av detta erbjuds ett familjehem eller hem for vard och boende. HVB ér inte en sarskild
boendeform. I dessa boenden, som inte utgor ett permanent boende, har landstinget ansvaret
for hélso- och sjukvarden. Kommunen ansvarar for boendet och att de boende fér god vérd.

En placering i HVB ska ses som ett mer skyddat boende under en kortare tid. Det ar viktigt
att handldggaren fortsétter kontakten med den enskilde under hela vérdtiden pd HVB och
tillsammans med denne noga planerar de insatser som behovs efter vardtidens slut. For de
personer som vistats en langre tid pA HVB ska uppf6ljning ske och utredning féras om
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alternativt boende utifran den enskildes behov och 6nskan. For boende 1 HVB tas en
egenavgift ut i enlighet med 8 kap 1 § SoL.

8.3 Egenavgifter

Egenavgift dr den avgift kommunen kan ta ut av den enskilde for en tjénst. I dessa riktlinjer
avses med egenavgift den avgift den enskilde enligt 8 kap 1 § SoL ska betala vid vard och
behandling (st6d- och hjdlpinsatser av behandlingskaraktdr) eller vid stod-/
omvardnadsboende (andra stod och hjdlpinsatser). Avgifterna faststills av
Kommunfullméktige. Sarskilda riktlinjer for egenavgifter finns.

8.4 Hjalpmedel

Teknik och produkter kan anvidndas for att underlétta vardagen for personer med kognitiva
funktionsnedsattningar. Hjalpmedel for att planera, organisera och strukturera vardagen har
tagits fram och testats i olika projekt. Diskussion om hjalpmedel bor inga som ett led i
utredningen och utforandet av en insats. For mer information om kognitiva hjélpmedel for
malgruppen se Hjdlpmedelsinstitutionens hemsida http://www.hi.se/

Arbetsterapeut som arbetar i kommunen eller landstinget har forskrivningsritt pa kognitiva
hjalpmedel.

9 Stod till anhoriga

Enligt 5 kap 10 § SoL ska socialndmnden erbjuda stod for att underlitta for de personer som
vardar nirstaende som dr ldngvarigt sjuka, dldre eller som har en funktionsnedséttning.
Samverkan ska ske med anhoriga och deras erfarenheter och kunskaper om den nérstiende
ska tas tillvara. Avlastning ska erbjudas vid behov och utbildad personal ska finnas att tillga
for anhdriga dér sa behdvs. Kommunen ska uppmérksamma behov av stdd och utveckla
metoder for att kunna erbjuda anhdriga till personer med psykiska funktionsnedsattningar
stdd och hjélp. Vairmdé Kommun har en sérskild funktion som arbetar med anhorigstod.
Anhorigstddjaren kan erbjuda savil individuella samtal som samtal i grupp dir mdjlighet till
att traffa andra med liknande erfarenheter ges.

Vid nybesok ska det sérskilt uppmérksammas om det finns anhoriga som vardar eller stodjer
den som soker insatser som ocksa kan vara i behov av stod. Detta sdkerstélls genom att

efterfraga den narstdendes samtycke till att kontakta anhdrig om sddan uppmarksammats for
att informera dem om stdd som erbjuds. Aven i pdgdende drenden bor ansvarig handliggare
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kontinuerligt ta kontakt med anhdriga for att erbjuda och informera om mojligt stod om
sédant samtycke inhdmtats.

10 Barn till personer med psykisk
funktionsnedsattning

Det &r viktigt att sarskilt uppméarksamma situationen for barn till personer med psykisk
funktionsnedsattning och hitta samarbetsformer med andra omréden inom socialtjansten samt
andra myndigheter och organisationer for att ge barnen och familjerna l&dmpligt stod. Att ha
ett barnperspektiv i beslutsfattandet innebér att noga analysera vilka foljder ett beslut kan fa
for enskilda barn. I utredningar som rér vuxna ska det darfor alltid kartliggas om det finns
umginge med barn och hur barnen ér berérda. I bedomningsinstrumentet DUR finns
séarskilda fragor som bor stéllas till personer som har barn boende hos sig eller som &r foralder
till minderariga barn. Det sirskilda ansvaret att uppmarksamma och samordna insatser till
barn med funktionsnedsatta foraldrar framgar av 5 kap 7 § HSL:

Ett barns behov av information, rdd och st6d ska sirskilt beaktas om barnets fordlder
eller ndgon annan vuxen som barnet varaktigt bor tillsammans med:

1. har en psykisk stdrning eller en psykisk funktionsnedséttning

2. har en allvarlig fysisk sjukdom eller skada, eller

3. &r missbrukare av alkohol eller ndgot annat beroendeframkallande medel.

10.1 Anmalningsskyldighet till barns skydd

14 kap 1 § SoL anges att myndigheter vars verksamhet berdr barn och ungdom samt andra
myndigheter inom hélso-och sjukvarden och socialtjdnsten ar skyldiga att genast anméla till
socialndmnden om de i sin verksamhet far kinnedom om négot som kan innebéra att
socialndmnden behdver ingripa till ett barns skydd. Skyldigheten géller dven anstéllda hos
sddana myndigheter. Alla uppgifter som kan ha betydelse for socialndmndens utredning av ett
barns behov av skydd ska ldamnas.

24 g § LSS innehaller en paminnelse om att anmélningsskyldigheten i 14 kap 1 § SoL vid
misstanke eller kinnedom om att barn far illa ocksa géller om det sker i samband med
insatser enligt LSS.

11 Skyddade personuppgifter

Varje kommun ansvarar for att det finns fungerande rutiner och arbetssitt for att hantera
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skyddade personuppgifter inom socialtjinsten. Om en person med funktionsnedséttning lever
med skyddade personuppgifter och &dr behov av insatser enligt SoL eller LSS &r det
nddvindigt att anpassa utredning, beslut och verkstéllighet med hiansyn till hans eller hennes
situation.

Det finns tre grader av skyddade personuppgifter; sekretessmarkering, kvarskrivning och
fingerade personuppgifter. Handldggaren ansvarar for att inga skyddade personuppgifter
lamnas ut av misstag.

12 Personligt ombud

Kommunerna har ansvar och huvudmannaskap for ombuden. I Nacka/Varmdo finns
personliga ombud lokaliserade i Nacka.

12.1 Malgruppen

Socialstyrelsen har angivit kriterierna for malgruppen. Verksamheten bor avse de personer
vars funktionsnedséttning innebar omfattande och l&ngvarigt socialt handikapp och som har
behov av kontakt med socialtjénst, primérvéard, den specialiserade psykiatrin samt andra
instanser.

12.2 Arbetsuppgifter

Personliga ombud ska arbeta for den enskilde och pa dennes uppdrag. Arbetet handlar till stor
del om att se till att insatser som behdvs for att den enskilde ska fa 6kad livskvalitet och ett
sjdlvstindigare liv samordnas. Den enskildes samtycke dr nodvéndigt i samordningsarbetet
och vid kontakter med olika myndigheter.

Personliga ombudet ersétter inte det arbete som idag utfors av gode mén, boendestddjare m fl.
Personliga ombuden ska inte heller ta 6ver huvudménnens ansvar for samordning av insatser
fran olika myndigheter eller svara for behandling eller annan vardinsats som ges enligt hélso-
och sjukvérdslagen.

13 God man

Den enskilde kan hamna i en situation pa grund t ex av fysisk eller psykisk
funktionsnedsattning som innebér att han eller hon behdver hjalp med att bevaka sin rétt,
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forvalta sin egendom eller sorja for sin person. I 11 kap 4 § Forédldrabalken stadgas: Om
nagon pa grund av sjukdom, psykisk storning, forsvagat hélsotillstand eller liknande
forhéllande behover hjélp med att bevaka sin ritt, forvalta sin egendom eller sorja for sin
person, skall ritten, om det behovs, besluta att anordna godmanskap for honom eller henne.
Ett sadant beslut far inte meddelas utan samtycke av den for vilken godmanskap skall
anordnas, om inte den enskildes tillstdnd hindrar att hans eller hennes mening inhédmtas.

Socialtjinstndmnderna ska enligt 5 kap 3 § Socialtjénstforordningen (SoF) och 15 § punkt 6
LSS anmila till 6verformyndarnimnden om den finner att god man eller forvaltare bor
forordnas for nagon.

En person som har god man behaller sin réttsliga handlingsférmaga. Den gode mannen far
bara foretrdda den enskilde inom ramen for sitt forordnande och om den gode mannen har
den enskildes samtycke till att foreta négot.

14 Forvaltare

For det fall godmanskap inte &r tillrdckligt, far domstolen (tingsrétten) med stod av 11 kap 7 §
fordldrabalken, FB, istillet forordna om forvaltare for den som inte kan varda sig sjalv eller
sin egendom. Forvaltarskapet dr mer ingripande dn godmanskapet och ska inte anordnas om
det &r tillrdckligt med godmanskap eller om den enskilde pa nagot annat, mindre ingripande
sétt far hjalp. Forvaltarskapet ska anpassas till den enskildes behov och far begrinsas till att
avse viss egendom eller viss angeldgenhet. Begrinsning kan dven géras med hénsyn till
egendomens virde. Forvaltaren fungerar som stéllforetrddare for sin huvudman. Denne har
ensam radighet 6ver huvudmannens egendom och kan féretrada huvudmannen i alla
angeldgenheter som ingér i uppdraget.

Den enskilde forlorar genom forvaltarskapet stora delar av sina egna handlingsmajligheter.
Aven om grundkriterierna for forvaltarskap #r uppfyllda, kan det vara sa att personen inda
kan klara sig med endast en god man, banktjénster, advokattjénster eller professionella
insatser fran handldggare inom socialtjdnsten eller psykiatrin. Eftersom forvaltarskapet ar ett
stort ingrepp 1 den personliga integriteten ska det anvéindas mycket restriktivt.
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