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Svar på motion om delade receptioner 
 
Beslut 
Socialnämnden föreslår kommunfullmäktige att avslå Tryggve Svenssons (V) 

motion om separata receptioner till polisen och socialen. 

 
Motivering 
Förvaltningen ser idag ett ökat antal incidenter med personer som har 

anknytning till bistånd och myndighet. Samlokaliseringen med polisen skapar 

därför positiva effekter utifrån ett arbetsmiljöperspektiv för personalen samt 

förstärker synen på oss som attraktiv arbetsgivare eftersom trygghet är en av de 

viktigaste upplevelserna när man går till arbetet. 

 

En god arbetsmiljö hos personalen är bland annat kopplat till att förebygga 

risker för hot och våld enligt Arbetsmiljöverket. En god arbetsmiljö är oftast 

kopplat till en högre effektivitet och större mod att fatta kloka och korrekta 

beslut. 

 
Sammanfattning av ärendet 
Receptionerna för polisen och socialen ligger idag i samma väntsal på var sin 

sida av rummet. Den 28 oktober 2016 inkom en motion från Tryggve Svensson 

(V) där han yrkar på att receptionerna ska separeras mellan de olika 

verksamheterna. 
 

Arbetsutskottet har behandlat ärendet vid sammanträdet den 11 oktober 2017 och 

föreslår att socialnämnden beslutar i enlighet med förvaltningens förslag. 
 

Beslutsunderlag 
Förvaltningens skrivelse den 14 september 2017, arbetsutskottets protokoll den 

11 oktober 2017, § 96. 

 


