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Diarienr: 2018VON/0016

Redogdrelse av dtgarder med anledning av konsultrapporten
2016-02-11

Beslut
Redogorelse for dtgirder med anledning av konsultrapporten 2016-02-11 godkinns.

Beslutsniva
Vérd- och omsorgsndmnden

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen har den 15 november 2017 beslutat att Vérd- och omsorgsnimnden ska
infor kommunstyrelsens sammantréde i februari inkomma med redogérelse for hur man har
foljt upp rapporten “genomlysning av vard och omsorg i Varmdé kommun” som gjordes av
konsulterna Ake Svenson och Goran Svensson vid &rsskiftet 2015/2016.

Redogorelsen ger en beskrivning av vilka dtgérder som vidtagits efter rapporten samt effekten
av dessa dtgirder. Vidare finns det vissa omraden dér atgirder kvarstér att foretas vilket dven
framgar av redogorelsen.

Handlingar i drendet

Tjdnsteskrivelse 2018-01-15 “"Redogorelse av atgdrder med anledning av konsultrapporten
2016-02-11". Rapport 11 februari 2016 genomlysning av véird och omsorg i Virmdo
kommun, rev version 7 mars 2016.

Yrkanden
Amie Kronblad (L) yrkar bifall till tjéinsteskrivelsens forslag till beslut.

Beslutsgdng
Ordforanden fragar om ndmnden beslutar enligt tjansteskrivelsens forslag till beslut och finner
att ndmnden beslutar detta.

Reservationer och protokollisanteckningar
(S) ldmnar en protokollsanteckning:

Ake Svenson konsult AB fick 2015 i uppdrag att géra en genomlysning av vard och omsorg i
Viarmdoé kommun. Uppdraget foranleddes av det prognosticerade underskottet for 2015 och fokus
lag pé ekonomi och ekonomistyrning. Rapporten presenterades 2016 och innehéll ett stort antal
forslag till tgérder for att forbéttra verksamheten/minska underskottet.

v'l/éste ng:
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Till att borja med kan det vara vért att ndmna att det i konsultrapporten bollas med olika
procentsatser avseende hemtjénstens effektivitet. Det ségs bland annat att den registrerade tiden i
forhéllande till den beviljade tiden maste vara hog, ca 80-90 %, medan denna niva ligger pa 65-70
% 1 Vdrmds. Vid kommunfullmiktiges méte den 31 januari 2018 tog kommunstyrelsens
ordférande detta forhallande till intdkt for att det inte dr finansieringen av hemtjénsten det &r fel
pa utan effektiviteten. Nu fick vi av sektorschefen hora att 60 % var en nivd da budgeten ar 1
balans. Det finns saledes skil att vara lite forsiktig med att sldnga sig med olika siffror innan man
forstétt vad de star for.

Nu har kommunstyrelsen begirt att nimnden ska redovisa hur konsultrapportens forslag f6ljts upp
av ndmnden. | den redovisningen kan det konstateras att omorganiserandet av hemtjansten inte
haft avsett resultat, forslaget om effektivare uppdragsplanering och bemanningsplanering har inte
fungerat pa grund av flera chefsbyten och kaoset p& Gustavsgarden, forslaget att anvdndandet av
bemanningsforetag ska minska har inte uppfyllts pa grund av rekryteringssvarigheter,
bistdndsenheten gér inte ldngre med underskott men den processen har varit smartsam (inte
underligt da Virmdébor inte far de insatser de &r berittigade till) och kommunikationen med
politikerna har inte fungerat, Gversynen av ersattningsmodeller har inte heller fungerat, ett
klargérande av rollerna inom ledningsarbetet och inom ndmndens arbete har inte fungerat, ett
nadmndgemensamt kvalitetsledningssystem &r dnnu inte klart, verksamhetssystemet har brister
vilka man forsoker atgirda, en lokalsamordnare har anstillts (det enda man lyckats med) och
nagon tydlig inventering av chefernas behov av stéd har inte skett.

I detta sammanhang kan det vara vért att nimna att fler utredningar pagér i syfte att komma
tillrdtta med ndmndens alla tillkortakommanden. En som presenterades tidigare under dagens
méte ar gjord av den tillforordnade sektorschefen. Det vi da fick oss till livs var att det finns
problem med ekonomi, samarbete och ledningssystem, det vill siga allt som behdver fungera i en
professionell organisation. Vidare fick vi hora att mycket kunskap forlorades vid centraliseringen
av OH-funktionemna. Vi har inte heller ndgon bra budgetprocess. Verksamheten, som priglas av
ad-hoc 16sningar och stuprdrstdnk, kan bli mycket battre. Det finns kompetens men den maste
samordnas. Denna utredning bekréiftar saledes hur illa det ar stallt med alliansens handhavande av
medborgarnas angeldgenheter samtidigt som det &r vilgérande med den uppriktighet
sektorschefen visar.

Under denna punkt upplyste sektorschefen d&ven om att pengar finns avsatta i budgeten for 2018
for sa kallat omvandlingsbidrag (erséttning till de sérskilda boendena for den higre kostnaden for
dementa som bor pa somatiska platser), men att nimnden aktivt méste fatta beslut om att sddant
avdrag ska utgé dven for 2018.

Sammanfattningsvis forefaller inte mycket ha skett sedan 2016 ars konsultrapport presenterades,
vilken uppfattning bekriftades av sektorschefens dragning. Verksamheten priglas saledes
alltjamt av stora brister vad avser leverans av stod, kvalitét och déliga arbetsférhallanden {6r
personalen med mera. Uppenbart dr att detta kan forklaras med en bristande finansiering i
kombination med allvarliga tillkortakommanden vad avser ledning och styrming. Med andra ord,
ett monumentalt fiasko for den moderatsyrda alliansen.

Sandlista for beslutsexpediering

Kommunstyrelsen
N
¥ Yustering: Utdraget bestyrks:
| ‘\// ' LW
A o
i



