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Interpellation till Vard och omsorgsnimndens ordférande Peter Brinnstrém,
Viarmdoé kommun 2018-05-16

Hemtjansten | Varmdo

Flera av kommunens fristiende hemtjanstutvare vittnar om ekonomiska problem. Nyligen gick
foretaget Fyren 1 konkurs. Varmdo Kvalitativa (tidigare kooperativa) hemtjanst berittar att deras
villkor for att bedriva verksamhet i Virmdo kommun har férsdmrats kraftigt pa senare tid.
Mycket talar for att hemtjanstutférarna inte far ersittning for utférda insatser inom ramen foér
uppdraget. Kommunens egen hemtjinst gor stindigt stora underskott.

Nir det giller Virmdo6 Kvalitativa hemtjanst uppges att en fjirdedel av deras omkring 100 kunder
1 ar har fitt neddragna tider, utan forklaring. Utfoérare vittnar ocksa om att kommunen forbjuder
dem att f6r anhoriga och brukare beritta hur manga timmar/minuter de har beviljats for
respektive insats.

Handldggare vittnar om hur deras bedémningar underkdnns av en anstilld konsult. Att stindigt
bli 6verkord ger en sa dalig arbetsmiljo att handliggare funderar pa att sluta sin anstéllning 1
kommunen.

Nir vi har gjort praktik i hemtjansten dr det ocksa tydligt att tidsredovisningssystemen som
kommunen anvinder upplevs som krangliga, dyra, tidsédande och osikra.

Avseende kommunens LSS-insatser dr det dokumenterat att det har skett stora neddragningar
utan politiska beslut under mandatperioden. Nir vi har begirt motsvarande redovisning av
kommunens insatser inom hemtjansten har vi fatt till svar av forvaltningen att det tar for mycket
tid. Darfor begir vi att fa denna upplysning hir i kommunfullmaktige.

Med hinvisning till det ovan anférda vill vi fa svar pa féljande fragor:

1. Vilka olika hemtjanstinsatser finns det?

2. Hur manga timmar per manad har beviljats f6r respektive insats under aren 2014-2017 och till
hur manga personer?

3. Ar din uppfattning att ersittningen for utford hemtjinst har ritt niva?

4. Far utférare av hemtjinst beritta for brukare/anhériga hur mycket tid som har beviljats for
olika insatser?

5. Hur ser du pa beskrivningen av handldggarnas arbetssituation i relation till att kommunen
uppger sig vilja vara en attraktiv arbetsgivare?

6. Hur mycket har systemet Combine hittills kostat? Ar det i full drift? Hur stor berdiknas
kostnaden vara ytterligare innan det dr i full drift och hur stor dr den érliga driftskostnaden?
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