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Sammanfattning

Socialkontoret har fatt i uppdrag att géra en léggsort for verksamheten inom Polarna
Varmdo. Uppdraget har utforts inom kansli- och aklmgsavdelningen.
Verksamhetsdokument liksom intervjuer av samvengariaer, arbetsledare, chefer och
representant for Polarna Nacka utgor underlagdi@edrapporten. Genomlysningen av
Polarna Varmdo visar pa ett antal mojliga utveadiomraden. Det féreslas att Polarna

Varmdo:
» upprattar en verksamhetsplan for att klargoraugitdrag gentemot andra
aktorer.
« verkar for att minska sarbarheten genom tva tiligigga arbetsledare under
kvallstid.

« utreda mojligheten att aterinféra arvodesbetalning.

» utveckla en regelbunden och strukturerad samvarialan aktbrer som arbetar
med ungdomar.

« se over reglerna for hur manga ungdomar som kda delvanschprogrammet
samtidigt.

» arbeta fOr att hitta nya vagar att rekrytera ungalotii Polarna Varmdo.

Syfte

Socialnamndens har den 5 februari 2013 gett samiédket | uppdrag att avge en
lagesrapport for Varmdo Polarna. Namnden vill faimation om nuvarande
arbetssituation i stort. Hur man arbetar och ompeatsonella resurserna ar adekvata. Hur
uppdraget som social faltverksamhet utfors i stivesy och vilka framtida behov som
finns.

Metod

For sammanstallning av lagesrapporten har undeftagy av dokument fran
socialkontoret samt intervjuer av personal vid R@a/armdo och dess
samverkanspartners genomforts. Inom socialkontmietPolarna Varmdo har intervjuer
gjorts med Polarna Varmdos arbetsledare och grigbpiklsom enhets- och gruppchef
och representanter fran ungdomsgruppen pa soctaliais individ- och familjeomsorg.
Darutover har intervjuer genomforts vid forskningsh utvecklingsenheten pa
Sodertorn, Varmdo narpolis, Nattvandrarna i Gusdiakg motesplats 222:an,
foreningen Fyrhuset i Stavsnas samt Kyrkettan.dpnesentant for Polarna Nacka har
intervjuats for att ge insyn i hur verksamhetengkenar.

Intervjuerna har genomforts med utgadngspunkt fiikarthde frageformular dar vissa
delar justerats for att anpassas till den intedgueerksamhetens koppling till Polarna
Varmdo. Intervjufragorna har valts for att tydliggdle tillfrdgades kunskap om Polarna
Varmdo och dess arbetsledares uppgifter liksomsegrketens syfte. Fragor kring
samverkan har behandlats liksom lampliga tidpunkttePolarna Varmdaos
faltverksamhet. De intervjuade har tillfragats overguella arbetsomraden som Polarna
varmdo bor upphdra med samt omraden som verksamhétebreddas till att omfatta.
Fragorna har varit halvéppna, vilket har gett dervjuade majlighet att ta upp amnen
som inte har omfattats av fragorna. Intervjuer@ltirar eller ungdomar har inte
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genomforts, da detta skulle ha kravt mer tid oslurger &n vad som varit tillgangligt.

Material

Polarna Varmdos mal och syfte med sin verksamhet ar

» Uppfylla socialtjanstlagens intentioner nar detegétt bedriva uppstkande
verksamheét

» Forebygga anvandning av alkohol och andra drogerdblingdomar

* Fungera som ett revanschprogram fér ungdomar sigate varit aktuella inom
socialtjansten

« P& uppdrag av socialtjansten ansvara for ungdonsstja

« Genomfora paverkansprogrammet Vagval mot krimietlit

« P& uppdrag av socialtjansten genomfora behandiiogsgmmet Repuls.

Syftet med Polarna Varmdos verksamhet ar att vaférebild for andra ungdomar,
arbeta forebyggande mot alkohol och andra drogardblinga, motverka vald mellan
unga, engagera unga att hjalpa unga samt utbilgaoumar till ansvarsfulla ledare.
Polarna Varmdo ska samverkan med andra aktoreemadiika nivaer. Pa ett
overgripande strukturell niva syftar verksamhetémst till att uppratthalla kdnnedom
om varandras arbetsuppgifter och yrkesroller, ogdomssituationen i kommunen i
stort samt bygga upp relationer mellan de samvelkaarterna. Pa gruppniva ska
Polarna Varmdo syfta till ett arbete kring en gesaan héandelse, ett gemensamt
problem eller en grupp ungdomar. Pa individnivar sleenverkan slutligen kring en viss
ungdom.

Resultat

Intervjuerna har genomforts utifran likartade frgeular, justerade i vissa delar
beroende pa den intervjuade verksamhetens koptiliRplarna Varmdo. Nedan féljer
en sammanstallning av resultaten fran intervjuemarvjufragorna har varit
halvoppna, vilket har gett de intervjuade mojlightttta upp &mnen som inte har
omfattats av fragorna.

Samverkansformer

De flesta av dem som intervjuats efterfragar et streikturerat och regelbundet
aterkommande samarbete med Polarna Varmdo pa egripamde niva. Flera aktorer
har idag mer situationsbaserad samverkan med RAl&mMdo och dess arbetsledare
inom ramen for olika typ av natverk. Med ungdorpgen pa socialkontoret har
Polarna Varmdo gemensamma planeringsdagar ocltspldstraffar. Polarna Varmdo
deltar aven i sarskilda aktiviteter, som exempdiislasningar i skolornas arskurs 8 i
samverkan med polisen och stédcentrum. Flera arfad externa samverkanspartners
efterfragar forum for generell samverkan och infationsbyte.

Nar det galler mer riktat samarbete ar de aktdver &r ute pa faltet nojda med Polarna
Varmdos verksamhet och samverkan med samverkailtpé De olika aktorerna traffar
varandra i borjan av kvallen, utbyter informatian sad som hander och har sedan
I6pande kontakt med varandra under kvallen. Fgéddarna efterlyser dock ett mer
regelbundet och strukturerat samarbete dar desfiikbav Polarna Varmdo aven nar det

! Socialtjanstlagen 5 kap 1 §
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inte hander nagot. Vid de tillfallen da fritidsgarda har behovt Polarnas Varmdos hjalp
med nagot specifikt tycker man att det fungerar Darepresentanter for
fritidsgardarna som har intervjuats uppger att P@a/armdo ar tillgangliga och nar de
ar i tjanst hjalper till med sadant som handergbief.

Socialtjansten och Polarna Varmdo samarbetar fragnstdividniva, vilket de som
intervjuats ar néjda med. Vid intervjuerna gesdlekempel p& nar samverkan med
framfor allt arbetsledarna fungerat som lank mellagdomar och socialtjansten. Vissa
fritidsledare skulle dock garna ha ett ndrmare sheta med Polarna Varmdo kring
enskilda ungdomar som beddéms vara i riskzonen.

Arbetsuppgifter

De intervjuade samverkansparternas kunskap oclatipipfg av vad som ar Polarna
Varmdos arbetsuppgifter varierar. Vissa har uppg@ittide har informerats om att
Polarna Varmdos framsta arbetsuppgift ar att firtilef®r de ungdomar i gruppen som
behover stod fran socialtjansten. Andra verksanibretsadare uppger att de
informerats om att Polarna Varmdos framsta up@gifitt vara verksam ute pa faltet
under kvallar och helger. Ytterligare andra inteage uppgav att de inte hade
k&nnedom om arbetsuppagifter for Polarna Varmdamfgaallt den senare gruppen
tycker att Polarna Varmdos roll och uppdrag masiéggoras.

Enligt arbetsledarna for Polarna Varmdo ar denigélgte uppgiften att finnas ute bland
ungdomar i riskmiljéer, inbjuda till samtal ochgwiydliga missforhallanden, géra
anmalan till socialtjansten. Arbetsledarna ska axaa ett stod for de ungdomar i
gruppen som behover insatser fran socialtjanstissa\aktorer utanfor Polarna Varmdo
poangterar hur viktigt det &r att blanda ungdonoan fungerar bra med ungdomar i
riskzon inom gruppen. Detta bidrar, enligt de impeade, till inkludering och
rehabilitering av enskilda ungdomar. Andra ansePalarna Varmdos viktigaste uppgift
ar att fungera som forebilder och ha en lugnanfékielhland ungdomar ute pa faltet.
Polisen uttrycker i intervjun att Polarna Varmdi@nista uppgift ar att nattvandra, vara
extra 6gon at polisen och kontakta polisen om getagker nagot sarskilt. Forutom att
finnas ute och arbeta forebyggande bland ungdomisikzon tycker intervjuade
handlaggare i ungdomsgruppen att arbetsledarnateasbm kontaktperson for vissa
ungdomar samt deras ansvar fér ungdomstjanst aarkEnsprogrammen Repuls och
Vagval ar viktiga arbetsuppagifter.

Det finns en ganska stor enighet bland de intedguaing nar Polarna Varmdo bor vara
ute. De intervjuade tycker att nedprioriteringerfétverksamheten under vintern ar ratt
eftersom det ar relativt lugnt da. Vid intervjueframkommer énskemal om att Polarna
Varmdo bor vara ute en vecka in pd sommarlovetabehuppta faltverksamheten nagra
veckor innan skolan bdrjar. Vissa intervjuade amasePolarna Varmdo bor vara
verksamma aven under tillfallen, som exempelvipdeklov och vid nyar. Nagra
intervjuade foreslar att gruppen blir mer flexibeh att enbart delar av gruppen,
arbetsledare med en eller tva ungdomar, ar utdevidifallen da det ar lugnt ute.

Organisation

De externa samverkansaktérerna har inte haft reygwaunkter pa Polarna Varmdos
organisationstillnérighet. De interna som intertguappger samtliga att det ar bra att
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arbetsledarna tillhor individ- och familjeomsorgemsgdomsgrupp vid socialkontoret.
Detta mojliggor en bra dialog och informationsutbiytom myndigheten om handelser
bland ungdomar. Socialkontoret och arbetsledarnBdtarna Varmdo har genom detta
kunnat arbeta tillsammans med de ungdomar sonr ded@anschprogrammet.
Eftersom Polarnas Varmdos arbetsledare ar utbildpéleerkansprogrammen Vagvalet
och Repuls bidrar de till att 6ka ungdomsgruppeigigheter att genomféra
behandling av ungdomar pa hemmaplan. Arbetsledamataller dessutom
ungdomstjanst, vilket ar en form av myndighetsuiogn

Intervju har, som jamférelsegrund, dven genomfidresl en representant fran Nacka
Polarna. | Nacka ar verksamheten inte en del avdigizeten. Den intervjuade
representanten uppger att de sett detta som dnditessom det blir oméjligt med en
nara samverkan pa individniva mellan Polarna Nadkehandlaggarna pa
socialkontoret.

Arbetsuppgifter

De intervjuade har ett antal forslag pa vilka ashppgifter Polarna Varmdo skulle
kunna utveckla. Nagra av de intervjuade samverkatema tycker att Polarna Varmdo
bor vara mer synliga i skolorna. De ska exempaduimna arbeta stéttande nar det ar
stokigt, vara kamratstodjare, arbeta med vardegifuigor eller arbeta i skolans
cafeteria for att darigenom fa kontakt med ungdoidagon namner att Polarna
varmdo aven skulle kunna verka som en resurs fgreytonaringar i 12- och 13
arsaldern som inte langre vill, eller far, varasgélans fritidsklubb och som istéllet &r i
Gustavsbergs centrum. For dessa skulle Polarnad&ikemnna fungera som ett stéd och
en lank in i olika positiva fritidsverksamheters¥a intervjuade tycker att Polarna
varmdo skulle anordna egna eller delta i andravigdter for ungdomar, exempelvis
under sommaren. Nagra tycker att Polarna Varmddebbidra mer till samverkan och
informationsutbyte mellan olika aktorer pa faltatg vara en lank mellan skola,
socialtjanst och polis kring vissa ungdomsproblEdr. att 6ka effektiviteten ute pa
faltet finns forslag om att Polarna Varmdo bordentaativ till samverkan med Nackas
Polare, framst under den kalla delen av aret. Haygdirna i ungdomsgruppen tycker att
det finns ett behov av fler behandlingsprogramuiigdomar vilket Polarna Varmdaos
arbetsledare skulle kunna arbeta med.

Polarna Nacka gor arligen en verksamhetsbeskrivsinginnehaller en allméan
beskrivning av dess organisation, arbetsuppgiftetod och perspektiv.
Verksamhetsbeskrivningen innehaller ocksa en baskg av vilket utbud av tjanster
som finns och till vem tjansterna riktar sig. PaaiNackas olika tjanster tydliggors i en
matris som ar indelade i tre nivaer med ett basljtbtt behovsstyrt utbud samt dvriga
projekt och uppdrag. Basutbudet ar de arbetsugpgfim Polarna Nacka erbjuder hela
kommunen. Det behovsstyrda utbudet riktar sigfitbcifika omraden utifran behov.
Ovriga uppdrag och projekt ar sddant som Polarrek&kan utfora i man av tid och
resurser om de efterfragas. Kopplat till matrisand de tjanster som ingar eller kan
inga pa respektive niva beskrivna.

Malen for Polarna Varmdo omfattar bland annat pgifylla socialtjanstlagen gallande
uppsotkande verksamhet samt att verka forebyggamagtfminska brukande av alkohol
och droger bland unga. Foér att uppna dessa maveeRdlarna Varmdo finnas ute i de
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riskmiljoer dar ungdomar vistas under fredags- l6ctlagskvallar samt samverka med
andra aktobrer som arbetar med ungdomar, som exeimpeldra enheter inom social-
kontoret, polis samt féreningar och aktorer inonrashena fritid, skola och kyrka.

Utvecklingsomrdden

Av intervjuerna har framkommit att det finns enslainde kunskap om Polarna Varmdos
uppdrag och arbetsuppgifter. Olika aktorer vetdfarite vad de kan férvanta sig av
verksamheten. Foreslagna utvecklingsomraden sydidior i huvudsak till att klargora
vilka tjanster Polarna Varmdo kan bista med. Hiete som Polarna Varmdos arbetsle-
dare i vissa delar redan paboriat.

Foljande atgarder foreslas genomforas for att ftnd&annedomen om Polarna Varm-
dos verksamhet och dess uppgifter inom kommunem f§aratt utveckla nya samver-
kansformer kring aktérer som arbetar med ungdorwérmdo kommun:

* Polarna Varmdo bor i en verksamhetsplan klargérken omfattning samt vid
vilka tillfallen och tider som de kommer att vare pa faltet.

« Polarna Varmdo bor klargéra hur stor del av derbstatid som gar at till olika
uppdrag — faltarbete, annat forebyggande arbetaxdte med olika typer av
paverkansprogram och ungdomstjanst

« \Verka for att, inom befintliga budgetramar, minsken sarbarhet som det innebéar
att ha tva arbetsledare tillgangliga under kvallsti

« Utreda mojligheten att aterinféra arvodesbetalridrgle ungdomar som arbetar
med Polarna Varmdo.

« Med stod av Brottsforebyggande radet utveckla gaelbeinden och strukturerad
samverkan mellan aktérer som arbetar med ungd@wtiet ar att med jadmna
mellanrum fa en bild av ungdomssituationen i Varrkdihmun och utifran detta
erbjuda aterkommande forelasningar i aktuella ansaemt ha mojlighet att ge-
mensamt arbeta forebyggande med grupper elleridedigom det finns en oro
for.

» Utveckla samverkan med de aktdrer som arbetar mgdamar under fredags-
och |lordagskvallar.

» FOr att revanschprogrammet ska fungera som dénét, toch fér att ungdomar-
na ska kunna fungera i arbete ute under fredagsloodagskvallar, kravs att
majoriteten av ungdomarna i gruppen ar valfungezaReglerna fér hur manga
ungdomar som kan delta i revanschprogrammet sagnbdr darfér ses over.

* Arbeta for att hitta nya vagar att rekrytera ungdotil Polarna Varmdo.



